
 
 

1  

 

من یيتحكم في االإنترنت؟  
 

بقلم  
)1(إإسماعیيل سرااجج االدیين  

 
ا عداا تلك االأنوااعع االأخرىى االتي تمت تجربتھها من ووقت مأأنوااعع االحكم٬، فیي أأ"االدیيمقرااططیية ھھھهي أأسو

—لآخر."  .)2(1947نوفمبر  11وونستن تشیيرشل٬، خطابب مجلس االعمومم٬،   
 

٬، إإلا إإنھه أأفضل من أأيي بدیيل آآخر نستطیيع االتوصل ا"قد یيكونن نظامم االحوكمة االحالي بالإنترنت فوضویيًّ 
—إإلیيھه في االوقت االحالي."  لھهیيئة االدوولیية االلجنة االاسترااتیيجیية للإنترنت االتابعة لإإسماعیيل سرااجج االدیين٬، 

٬،ICANNللأسماء وواالأررقامم االمخصصة   
. 2014یينایير  30  

 

مقدمة  
 ٬،وومن ھھھهو متخذ االقراارر ٬،حوكمة االإنترنتمن االأصوااتت على االتساؤؤلل عن  ااشجع االنجاحح االھهائل للإنترنت عدددً 

تحكم من ووررااء االستارر في نظامم تسوددهه في حكومة االولایياتت االمتحدةة االأمریيكیية تأأنن وومن االمستفیيد. یيرىى االبعض 
االغالب االشركاتت االأمریيكیية٬، وویيظل االجزء االأعظم من منشآتھه على االأررااضي االأمریيكیية.   

 
نھه في ھھھهذاا االیيومم ووفي عصر االعولمة وواالتعدددیية٬، وواالتأثیير إإ ووننحیيث یيقولل االكثیير ؛ووقد ددخلت االسیياسة في االنقاشش

ا للولایياتت االمتحدةة االأمریيكیية في االاقتصادد االعالمي٬، یيجب أأنن یيكونن للآخریين ررأأيي االاقتصادديي االمنخفض نسبیيًّ 
في كیيفیية إإددااررةة االإنترنت. وومن ثمَ اانطلقت مناظظرةة االحوكمة٬، ووأأصبحت جزءًاا من االمناظظرااتت االمركزیية  متساووٍ 
في جنیيف ووفي  2003ي وواالذيي اانعقد ف ٬،(WSIS)اانطلقت في مؤتمر االقمة االعالمي لمجتمع االمعلوماتت  االتي
كن مختلفة من افي أأم ٬، وواالذيي یينعقد سنویياًّ(IGF)في تونس٬، ووتبعھه االمنتدىى االسنويي لحوكمة االإنترنت  2005
   االعالم.

 
  

                                         
فیيما یيخص ددووررھھھها في االنظامم االبیيئي  ICANNاالاسترااتیيجیية للإنترنت االتابعة للھهیيئة االدوولیية للأسماء وواالأررقامم االمخصصة أأحد أأعضاء االلجنة  )1(

وواالتقریير االكامل متاحح من  ٬،http://www.serageldin.com/ShortBio.htm :لحوكمة االإنترنت. االسیيرةة االذااتیية للكاتب متاحة من خلالل االراابط
ICANN :-engagement/governance-https://www.icann.org/en/about/planning/strategicلھهیيئة االدوولیية للأسماء وواالأررقامم االمخصصة خلالل موقع اا

ecosystem . لھهیيئة االدوولیية للأسماء وواالأررقامم االمخصصةوولا یيعكس االرأأيي االرسمي ل ھھھهذاا االمستند عن ررأأيي مستقلیيعبر ICANN.  
).2014یينایير  30(تارریيخ االتعامل مع االموقع:  .http://wais.stanford.edu/Democracy/democracy_DemocracyAndChurchill(090503).htmlاالمصدرر:  )2(  
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بة بالتخلص من "االاحتكارر االأمریيكي" لإددااررةة االإنترنت٬، خاصة مع ووجودد ووقد ززااددتت االأصوااتت االمرتفعة االمطالِ 
االغزوو االمتزاایيد وولجدلل حولل ووكالة االأمن االقومي ووتجسس االحكومة االأمریيكیية٬، لموضوعاتت سیياسیية مثیيرةة 

جتماعیية٬، ووكذلك االخدماتت للخصوصیية ووھھھهو جزء من االسیياقاتت سریيعة االتغیيرّ وواالتي خلقتھها ووسائل االإعلامم االا
٬، 2015لعامم  (IGF)منتدىى حوكمة االإنترنت وومع ااقتراابنا من رریية االتي یيتم توفیيرھھھها من خلالل االإنترنت. االتجا

ااجتمع عددد من االلجانن للتفكیير في ماھھھهیية االموضوعاتت ووتحدیيد االتوصیياتت فیيما یيخص كیيفیية حوكمة االإنترنت. 
االمكرسة للدوورر االمستقبلي للھهیيئة االمستند االمتوااضع عباررةة عن مساھھھهمة مقدمة لأحد ھھھهذهه االلجانن االمتمیيزةة وو ااھھھهذ

.(ICANN)االدوولیية للأسماء وواالأررقامم االمخصصة   
 

للإنترنت االھهائلاالنجاحح   
لم  یياةةفلیيس ھھھهناكك جانب من جواانب االح ؛لیية االأھھھهم في تارریيخ االبشریيةأأحد االاخترااعاتت االتحوّ ھھھهو االإنترنت 

وواالتوااصل االاجتماعي ووإإتاحة كل ؛ من االاتصالاتت إإلى االتجاررةة وواالعلومم یيقومم بتحویيلھهیيمسسھه االإنترنت وو
ولل االتفاعل مع االإنترنت من أأجھهزةة االحاسب االآلي االشخصیية إإلى االأجھهزةة معلوماتت االعالم للجمیيع. وومع تحّ 

–أأصبح سحر االخدمة االمتاحة دداائمًا االشخصیية االمحمولة٬،   وواالتي تعمل على تحقیيق ذذلك بالنسبة لملیياررااتت االبشر 
– أأمرًاا مفرووغًا منھه.    

 
من نوعھه من حیيث االھهندسة وواالإددااررةة. فمن حیيث االھهندسة٬، مع االاستثناء االممكن  اافریيدً  ااعد إإنجاززً ت اإإلا أأنھه

للھهوااتف االمحولة٬، لا یيوجد تصمیيم ھھھهندسي آآخر قويي وومرنن بدررجة كافیية للتعامل مع االتوسع في االعملیياتت 
–ووقد أأثبت تصمیيم االإنترنت مرةة أأكثر.  ملیيونن – TCP/IPحزمة برووتوكولاتت االإنترنت   قدررتھه على االتعامل مع  

ملیيونن مرةة مقاررنةً أأكبر بعددد أأجھهزةة ملیيونن مرةة أأكثر مقاررنةً بالتصمیيم االأصلي٬، وونقل معلوماتت ذذااتت حجم 
االملیياررااتت من االأجھهزةة وواالمعدااتت االتي تمكننا من بالتصمیيم االأصلي٬، ووبسرعاتت أأسرعع من االتصمیيم االأصلي. 

٬، وویيسمح االنظامم لأيي شخص في أأيي مكانن بالاتصالل ووااستقبالل ذذلك لدیيھها عناوویين فریيدةة بنقاطط ااتصالھها بالإنترنت
االمعلوماتت االمسموعة وواالمرئیية بسرعة االضوء!  

 
–قد یيكونن من االصعب تصدیيق أأنن مجموعة من االأشخاصص  –االذیين قامواا في االأغلب بتعیيیين أأنفسھهم   قد  

وولكن ھھھهذاا قد حدثث بالفعل٬، ووقد االعبورر بھه خلالل فترةة نموهه االھهائل. إإططلاقق ھھھهذاا االنظامم االفریيد ووااستطاعواا تطویير وو
أأكثر ووسائل االاتصالل االتي یيمكن االاعتمادد علیيھها.  ووااحدةة مناالیيومم  يعمل٬، ووھھھهت تاالإنترنت االعمل ووماززاال تتبدأأ  

 
) ماھھھهیية االملامح االرئیيسیية للإنترنت االتي نریيد االحفاظظ علیيھها؛ تلك االملامح االتي 1نا أأنن نتساءلل عن (بوولذاا حريي 

) كیيف ااستطاعع االنظامم االحالي ضمانن ھھھهذهه 2د معظمنا أأنن یيرااھھھها تذھھھهب سدىى٬، وو(تخدمم االبشریية وواالتي لا یيریي
) قیياسس مدىى االرغبة في أأوو ملاءمة أأيي تغیيیير مقترحح في نظامم االحوكمة مقابل مدىى حمایية 3االملامح٬، ووأأیيضًا (

من االملامح االتي نقدررھھھها للخطر.  االإنجاززااتت االحالیية أأوو تحسیين كفاءةة االتشغیيل ددوونن تعریيض أأييٍّ   
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في نظامم االإنترنت اھهمح االمرغوبب فیياالملا  
نن أأھھھهمھها ھھھهو االھهیيكل االوحدوويي للإنترنت أأاالأددااء االراائع للإنترنت إإلى عددد من االملامح االرئیيسیية٬، إإلا یيرجع 

نھها متاحة للكل من أأيي مكانن ووإإلى أأيي مكانن٬، ووتسمح بنقل كل أأنوااعع أأووحیياددیية االشبكة االمصممة٬، بمعنى 
االمعلوماتت وواالمحتوىى ووإإتاحتھها ووإإررسالھها إإلى أأجھهزةة االتخزیين أأوو ااسترجاعھها منھها.   

 
ق ا في االولایياتت االمتحدةة االأمریيكیية ما ھھھهو إإلا مصاددفة لم تعُ ووكونن ھھھهذاا قد تم بشكل كبیير من قاعدةة موجوددةة فعلیيًّ 

ن خلالل كثیير من االشركاء االدوولیيیين أأوو تقدیيم االخدماتت للكل. وولذلك٬، في حیين أأنن االمشرووعع تطویير االإنترنت م
سرعانن ما ف٬، 1968في  (ARPANET)االمبدئي قد بدأأ من خلالل شبكة ووكالة مشرووعاتت االبحوثث االمتقدمة 

االعاملة للشبكاتت االدوولیية ٬، عند تأسیيس االمجموعة 1972تضمن مشرووعع االإنترنت شركاء غیير أأمریيكیيیين منذ 
(INWG)،في تطبیيق حزمة برووتوكولاتت االإنترنت ووعندما تعاوونن عددد من االفرقق االبحثیية غیير االأمریيكیية  ٬
(TCP/IP)  .االتجریيبیية  

 
كانواا من قبل  قدووقد كانن ھھھهناكك مشارركونن من االیيابانن وواالنروویيج وواالمملكة االمتحدةة ووفرنسا ووإإیيطالیيا ووأألمانیيا وو

االمجموعة جزءًاا من االبرنامج٬، في حیين قامم آآخروونن بالمشارركة في أأبحاثث االإنترنت بالتوااززيي أأوو من خلالل 
. ووقد تم تطویير االشبكة االعنكبوتیية االعالمیية (االویيب) في االمنظمة االأووررووبیية (INWG)االعاملة للشبكاتت االدوولیية 

ووتدیيرھھھها رراابطة  ٬،ا من مكوناتت االإنترنتوّناً أأساسیيًّ بسویيسراا٬، ووأأصبحت سریيعًا مك (CERN)للأبحاثث االنووویية 
٬، وواالتي تعمل مع أأجزااء أأخرىى من حوكمة نظامم االإنترنت من خلالل ططبقاتھها االمتعدددةة (W3C)االشبكة االعالمیية 

قد لحفظ ووحمایية االملامح االمطلوبة في نظامم االإنترنت كما یيعرفھه االملیياررااتت من االأشخاصص وویيعتمدوونن علیيھه. 
. صًا٬، وولكنھه یيعمل بشكل جیيدیيكونن االنظامم منقو  

 
أأنن االنظامم قد ووااجھه ووقد صعد االإنترنت على االرغم من توااجدهه منذ فترةة ووجیيزةة٬، ووھھھهذاا یيعني بدوونن شك 

االاحتكاكاتت وواالتوترااتت االتي تأتي مع االتعقیيد. وواالیيومم٬، تشتركك كثیير من االجھهاتت االفاعلة من جمیيع أأنحاء االعالم 
ووفي نفس االوقت االتأكیيد على ااستمراارر االإددااررةة االفعالة للخدمة  ٬،ا كلھهافي تشغیيل االإنترنت٬، وومن ثم كانن ااستیيعابھه

 IPv6. ووقد تمت موااجھهة ھھھهذاا االتحديي بتوسیيع عالم االإنترنت (على سبیيل االمثالل؛ االانتقالل إإلى توسع ااكبیيرً  اتحدیيً 
وومن خلالل ضمانن االمشارركة االمنھهجیية لأكبر عددد ممكن من أأصحابب  ٬،لمساحة نطاقق االمستوىى االأعلى)

االھهائل في االإنترنت.االمصلحة االمعنیيیين بأكبر شفافیية ممكنة في عملیية ااتخاذذ االقرااررااتت االتي تصحب االتوسع   
 

مشكلاتت االإنترنت  
لى إإنن ااستخداامم االحكومة االأمریيكیية قدررتھها على االوصولل لغزوو خصوصیية مستخدمي االإنترنت لا یيرجع إإ

االمكانة االخاصة للحكومة االأمریيكیية بالنسبة للإنترنت٬، ووإإنما إإلى عدمم كفایية االقیيودد االمفرووضة على سلوكك 
مریيكیيیين بالقطع مشكوكك االحكومة االأمریيكیية ووعملائھها. عملیية االتسجیيل االھهائلة لاتصالاتت االأمریيكیيیين ووغیير االأ

إإلا أأنن تقسیيم االإنترنت إإلى عدةة شبكاتت قومیية أأوو  ٬، حتى ووإإنن ثبت أأنھها قانونیية من االناحیية االفنیية.بھها أأخلاقیياًّ
إإقلیيمیية (على سبیيل االمثالل؛ أأمریيكا االشمالیية ووأأووررووبا وواالصیين ووأأمریيكا االلاتیينیية ووإإفریيقیيا ووآآسیيا) لن یيمنع 

من مرااقبة االشعب االفرنسي. االحكومة االصیينیية من االتجسس على االشعب االصیيني٬، وولن یيمنع االحكومة   
 

إإلا أأنن االانتقالل إإلى مثل ھھھهذهه االشبكاتت االمنفصلة سوفف یيؤدديي إإلى بلقنة االإنترنت ووظظھهورر تعقیيدااتت أأكثر في 
على مستوىى تقاططعاتت االحدوودد في عواالم االإنترنت. ووبمروورر االوقت٬، سوفف یيؤدديي ذذلك إإلى مشكلاتت االتنسیيق 

ستخدمي االإنترنت. من حیيث حمایية خصوصیية م ٬،في االتشغیيل االدااخلي وواالتنسیيق ووتعقیيدااتت أأكثر ووخسائر  
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من االمشكلاتت٬، فھهناكك موضوعاتت ھھھهامة فیيما یيخص سوء سلوكك االحكوماتت  ووھھھهذاا لا یيعني أأنن االإنترنت خاللٍ 

ووشركاتت االقطاعع االخاصص وواالأفراادد أأوو االمجموعاتت.   
 

قد تتضمن االأمثلة االخاصة بسوء سلوكك االحكوماتت االقمع في توفیير االخدمة٬، وواالتجسس على 
محتوىى االرسائل ووقوااعد االبیياناتت االمتاحة من خلالل االإنترنت٬، وواالرقابة االمستخدمیين٬، وواالتجسس على 

على االمحتوىى٬، وومطاررددةة االمعاررضیين االسیياسیيیين االذیين یيستخدمونن االإنترنت للتعبیير عن آآرراائھهم٬، 
ووھھھهكذاا.  

 
كما تتضمن االأمثلة االخاصة بسوء سلوكك شركاتت االقطاعع االخاصص االحالاتت االكلاسیيكیية من االاحتكارر أأوو 

االقلة٬، ووغزوو االخصوصیية وواالاستخداامم االسيء للبیياناتت االتي یيتم االحصولل علیيھها من خلالل  سلوكك ااحتكارر
ووكذلك االإھھھهمالل االناتج عن عدمم تأمیين االبیياناتت  ٬،االمعاملاتت مع االعملاء٬، ووأأیيضًا االاحتیيالل االصریيح

االخاصة بعملائھها من االھهجومم االسیيبرااني.   
 

ووتتضمن االأمثلة االخاصة بسوء سلوكك االأفراادد أأوو االمجموعاتت جمیيع أأشكالل االإجراامم ووسوء االاستخداامم٬، 
من االاعتدااء االجنسي على االأططفالل إإلى االاحتیيالل وواابتزاازز االأمواالل وواالبلطجة وواالمطاررددةة.  

 
یيست ووھھھهي ل ٬،جمیيع ھھھهذهه االأمثلة من االنتائج غیير االمرغوبب فیيھها یيحتمل توااجدھھھها في أأيي نظامم یيتم تصمیيمھه

عرضة للكبح بالتغیيیير في االإددااررةة االفنیية للإنترنت. فھهذهه االمشكلاتت موجوددةة من قبل االإنترنت وومستمرةة في 
نظامم االاتصالاتت االھهاتفیية٬، ووتتطلب كبح سلوكك االمذنب٬، مثل مكاتب االبریيد أأوو  ؛االتوااجد في مجالاتت أأخرىى

وولیيس تغیيیير إإددااررةة نظامم االخدمة وواالتوصیيل.   
 

رقق بیين (أأ) إإددااررةة االوسط أأوو االمنصة أأوو االبنیية االتحتیية االتي تسمح بتوفیير االخدمة٬، وولذلك٬، یيجب أأنن نؤكد االف
وو(بب) كیيفیية تصرفف االأشخاصص عند ااستخداامم االخدمة االمعنیية٬، بمعنى سلوكك االحكوماتت وواالشركاتت وواالأفراادد. 

  وولى. قق االقواانیين وواالقیيودد االموضوعة على ھھھهذهه االنقطة االأخیيرةة االتشغیيل االسلس للنقطة االأووولا یيجب أأنن تع
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كیيفیية إإددااررةة االإنترنت  
یيوجد نظامم بیيئي لمستخدمي االإنترنت٬، ووتتضمن إإددااررةة ھھھهذاا االنظامم االبیيئي االعدیيد من االمؤسساتت وواالجھهاتت االفاعلة 

ووتعد االھهیيئة االدوولیية االتي تتفاعل باستمراارر بطرقق كثیيرةة للتأكیيد على سلاسة ووااستمراارریية تشغیيل االإنترنت. 
ICANNللأسماء وواالأررقامم االمخصصة 

ووذذلك لأنن نجاحھها یيضمن تمیيزّ  ؛من ھھھهذاا االنظامم االبیيئي اأأساسیيًّ  ااجزءً  )3(
یيعززز االقواانیين االخاصة بھها لضمانن عداالة ووسلاسة تشغیيل االإنترنت. وو ٬،عرّفاتت كل جھهاززمُ   

 
ووتتبنى االھهیيئة االدوولیية للأسماء وواالأررقامم االمخصصة االمباددئئ االرئیيسیية للتشغیيل للمساعدةة في االحفاظظ على 

ووتحقیيق تمثیيل ووااسع للمجتمع االدوولي للإنترنت٬، ووتروویيج االتنافس. تقومم االھهیيئة شغیيلي للإنترنت٬، ستقراارر االتاالا
من أأسفل  لحةتتوااصل مع االعدیيد من أأصحابب االمصبإعداادد االسیياساتت االمناسبة لرسالتھها من خلالل عملیياتت 

ا٬، وولكنھه یيعمل ووذذلك للوصولل إإلى قراارر قائم على أأساسس تواافق االآررااء. ھھھهذاا االنظامم لیيس مثالیيًّ  ؛االھهرمم إإلى أأعلاهه
بشكل جیيد (االمزیيد عن ھھھهذاا االموضوعع فیيما بعد).  

 
یيمكن فھهم االإنترنت وورربما یيكونن االاعتبارر االرئیيسي في فھهم كیيفیية إإددااررةة االإنترنت ھھھهو أأنن "االشكل یيتبع االوظظیيفة". 

من عدةة ططبقاتت. نن بشكل أأفضل كاخترااعع مكوّ   
 

ووقد ااضطلع االعدیيد من االعلماء على االھهندسة االتقنیية للإنترنت كنموذذجج ذذيي ططبقاتت یيبدأأ بطبقة االبنیية االتحتیية في 
تحتويي على االقیياساتت االأسفل٬، ثم االطریيق االذيي یيسمح بمروورر االمعلوماتت٬، ووتلیيھه مباشرةةً االطبقة االمنطقیية االتي 

٬، ووإإددااررةة نظامم TCP/IPوومن ضمنھها حزمة برووتوكولاتت االإنترنت  وواالبرووتوكولاتت االخاصة بنقل حزمم االبیياناتت٬،
أأسماء االنطاقاتت. ووتقومم ططبقة االبنیية االتحتیية وواالطبقة االمنطقیية معًا بتكویين "االطبقة االتقنیية".   

 
  

                                         
االھهیيئة االدوولیية للأسماء وواالأررقامم ): 2014یينایير  ٬31، تم االاططلاعع علیيھه في http://en.wikipedia.org/wiki/ICANNكما جاء في موسوعة وویيكیيبیيدیيا ( )3(

ووأأددررجت  1998سبتمبر  18ھھھهي منظمة خاصة غیير رربحیية مقرھھھها في مدیينة لوسس أأنجلوسس بولایية كالیيفوررنیيا االأمریيكیية٬، تأسست في  ICANNاالمخصصة 
لتباشر عددًداا من االمھهامم االمتعلقة بالإنترنت وواالتي كانت تتم مباشرةةً في االسابق من خلالل منظماتت أأخرىى نیيابةً عن االولایياتت االمتحدةة  1998سبتمبر  30في 
وواالتي یيتم إإددااررتھها االآنن من خلالل آآیيكانن.  IANAیيكیية٬، وولا سیيما ھھھهیيئة االأررقامم االمخصصة للإنترنت االأمر  

 
ھها. وویيتضمن آآیيكانن مسئولة عن االتنسیيق االخاصص بأنظمة االإنترنت االعالمیية االخاصة بالمُعرّفاتت االفریيدةة٬، ووعلى االأخص ضمانن ااستقرااررھھھها وواالتشغیيل االآمن ل

) ووتخصیيص كتل االعناوویين لسجلاتت االإنترنت االإقلیيمیية؛ ووذذلك للاحتفاظظ بسجلاتت مُعرّفاتت IPv6وو IPv4لاتت االإنترنت (ذذلك تنسیيق أأماكن عناوویين برووتوكو
)٬، وواالذيي یيتضمن تشغیيل DNSبرووتوكولاتت االإنترنت٬، وولإددااررةة االمستوىى االأعلى من فضاء أأسماء االنطاقاتت (االمنطقة االجذرریية لفضاء أأسماء االنطاقاتت 

أأنن كثیيرًاا من أأعمالل االھهیيئة یيخص تطویير سیياساتت فضاء أأسماء االنطاقاتت؛ بھهدفف تدوویيل نظامم فضاء أأسماء االنطاقاتت ووتقدیيم  خوااددمم ااسم االجذرر. وواالوااضح
. تقومم آآیيكانن بأعمالل االصیيانة االفنیية االفعلیية للعناوویين االمركزیية للإنترنت ووسجلاتت جذرر فضاء أأسماء االنطاقاتت (TLDs)نطاقاتت مستوىى أأعلى عامة جدیيدةة 

".IANAووظظیيفة ھھھهیيئة االأررقامم االمخصصة للإنترنت عملاً بعقد "  
 

٬، ووقعت آآیيكانن ااتفاقیية جدیيدةة مع ووززااررةة االتجاررةة االأمریيكیية من شأنھها نقل االھهیيئة االخاصة نحو إإددااررةة كاملة لنظامم االإنترنت االخاصص 2006سبتمبر  29في 
ستشارريي االذيي تمثلھه آآیيكانن. بالمُعرفاتت االتي یيتم تنسیيقھها مركزیياًّ من خلالل نموذذجج أأصحابب االمصلحة االمتعدددیين االا  



 
 

6  

 

یيتفاعل كثیير من االأشخاصص في االعالم مع االإنترنت من خلالل االطبقاتت االتي تعلو ذذلك٬، بدءًاا من "ططبقة 
حیيث یيتم االتعامل مع االعملیياتت االتقنیية كأمر مفرووغغ منھه٬، ووحیيث تكونن االسیياساتت االأخرىى؛ مثل  ؛االمحتوىى"

حقوقق االملكیية االفكریية وواالتعبیير االحر٬، أأكثر أأھھھهمیية.   
 

إإلا أأنن االأعضاء االمتمیيزیين في لجنة ااسترااتیيجیية آآیيكانن قد أأضافواا ما یيلي:  
 

في سیياسة االإنترنت٬، ندعم االرأأيي  "مع تسلیيط االضوء على مسائل االثقة وواالھهویية ووحقوقق االإنسانن
االمنادديي بـ "ططبقة ااجتماعیية" إإضافیية تكونن بمثابة عدسة إإضافیية لتحدیيد ووتقسیيم االمؤسساتت االمعنیية 

االسیياساتت مع االتوجیيھه االمستمر للمماررساتت وواالتقیيیيم االمستمر وواالتعامل مع  ٬،االمطلوبب منھها االتعامل
ع االمماررساتت االتي تحددد االحقوقق وواالمباددئئ االھهامة سوفف تتعامل ھھھهذهه االطبقة االجدیيدةة ماالمستجدةة. [...] 

.)4(االمرتبطة بـ "االسلوكك االاجتماعي" على االإنترنت"  
 

االإنترنت عباررةة عن ااخترااعع مكوّنن من ططبقاتت یيمكن ررؤؤیيتھها من خلالل االشكل االتالي:  
 

                                         
تشارركك  یيجب أأنناالتي من االمؤسساتت وواالمجموعاتت ذذااتت االمصالح  االتصوّرر لتفعیيل االمناقشاتت عن أأييٍّ ھھھهذاا قالت لجنة ااسترااتیيجیياتت آآیيكانن: "نقومم بتقدیيم  )4(

االإنترنت٬، تقریير لجنة االاسترااتیيجیياتت (االعمل االنظامم االبیيئي لحوكمة نظر: ددوورر آآیيكانن في اابشكل قانوني في االموضوعاتت االخاصة بسیياساتت االإنترنت". 
).جاررٍ   
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من ھھھهذهه االطبقاتت٬، یيلعب عددد من االمؤسساتت االرئیيسیية أأددوواارًراا ھھھهامة٬، ووتقومم آآیيكانن بالتفاعل معھها.  في كلٍّ 
وویيعرضض االشكل االسابق ھھھهذاا بشكل مقنع٬، ووإإنن كانن أأكثر تبسیيطاً. إإلا أأنھه یيجب االتأكیيد على أأنن ھھھهذاا لا یيعني أأنن 

منھها في ا بیين آآیيكانن ووكلٍّ یيومیيًّ  فالوااقع أأنن ھھھهناكك تفاعلاً  ؛تقتصر على ططبقة محدددةةأأنشطة ھھھهذهه االجھهاتت االفاعلة 
یيد من االموضوعاتت٬، إإلا أأنن االشكل االسابق یيركز على االطبقاتت االتي تكونن مدخلاتھها ذذااتت صلة وومطلوبة االعد

على ووجھه االتحدیيد٬، بالإضافة إإلى أأنھها تستطیيع أأیيضًا تقدیيم مساھھھهماتت ھھھهامة في االمناقشاتت االخاصة بالطبقاتت 
االأخرىى.   

 
وواالبراامج االإططارر٬، إإلا أأنن االأفكارر االمرشدةة االتي سمحت لكثیير من االأنظمة ھھھهو لطبقاتت ھھھهذاا االتكویين االھهندسي ذذوو اا

ناتجة من فلسفة االتصمیيم االتي قد حافظت ھھھهي أأفكارر وواالمؤسساتت االمختلفة بالتعایيش معًا وواالتفاعل في االإنترنت 
وناتھها ووعبر كل على االتزاامھها االذيي لا یيتزعزعع بالمعایيیير االمفتوحة ووقابلیية االتشغیيل االمشتركك في كل مك

االحدوودد.   
 

ووبفضل منھهج االطبقاتت٬، بالإضافة إإلى االمعایيیير االمفتوحة وواالبرووتوكولاتت االتي تم تطویيرھھھها من خلالل شبھه 
ع لھها بشكل قمن االبنیية االتحتیية للإنترنت االتي یيمكن االتو تواافق٬، یيستطیيع أأيي شخص بناء االتطبیيقاتت ووأأجزااءً 

ا. معقولل أأنن تكونن قابلة للتشغیيل االمشتركك عالمیيًّ   
 

مجتمع االإنترنتوو االتنظیيم  
 (IETF)ھھھهندسة االإنترنت من االمؤسساتت وواالكیياناتت؛ مثل آآیيكانن ووقوةة مھهماتت  اایيضم نظامم حوكمة االإنترنت عدددً 

منھها یيتعامل مع عددد كبیير من االأططراافف االمھهتمة االتي تشارركك في عملیية ااتخاذذ االقراارر وومؤسساتت أأخرىى؛ ووكلٌّ 
 ههوومن االذيي یيمثلھهم في ھھھهذ ؟االمصلحة. من ھھھهم أأصحابب االمصلحةمن خلالل ااستشاررااتت تفصیيلیية لأصحابب 

االاستشاررااتت؟  
 

كما یيلي:  2005في إإعلانن تونس لعامم  ةوورردد تعریيف أأصحابب االمصلح  
 

في ددووررهه٬،  "حوكمة االإنترنت ھھھهي قیيامم االحكوماتت وواالقطاعع االخاصص وواالمجتمع االمدني٬، كلٌّ 
ااتخاذذ االقراارر وواالبراامج االمشتركة االتي وواالمعایيیير وواالقوااعد ووإإجرااءااتت بتكویير ووتطبیيق االمباددئئ 

)5(تشكل عملیية تطورر االإنترنت ووااستخداامھه."  
 

قد تبناهه أأعضاء االلجنة االتي تلقت ھھھهذاا االمستند. ووقد حكومة  180ھھھهذاا االتعریيف االذيي تدعمھه حتى االآنن أأكثر من 
حوكمة أأنن من االموضوعاتت االھهامة٬، وومن ضمنھها  ااأأنن االمستند قد أأووضح كثیيرً إإلى أأشارر أأعضاء االلجنة 

االإنترنت:   
 

• وااعع االمختلفة من أأصحابب االمصلحة٬، حتى ووإإنن ظظل ھھھهناكك بعض االغموضض االذيي تتطلب مشارركة االأن 
یيكتنف االأددوواارر االتي یيقومونن بھها.  

• تغطي مرحلة صنع االسیياساتت ووتطبیيقھها (االتطویير وواالتطبیيق)٬، وواالذيي قد یيتضمن أأوو لا یيتضمن  
االمؤسساتت االمكرسة.  

• االمختلفة (االمباددئئ وواالمعایيیير وواالقوااعد ووإإجرااءااتت ووبراامج ااتخاذذ االقراارر نتاجج االأنظمة إإمنظمة حولل  

                                         
.(WSIS)یيھها في ختامم االقمة االعالمیية حولل مجتمع االمعلوماتت ٬، ووتم تبنِّ 2005حوكمة االإنترنت كما ووررددتت في أأجندةة تونس  )5(  
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ووھھھهي االتعریيف االكلاسیيكي للأنظمة االعالمیية).  
• ووكذلك سلوكك االمستخدمیين (ااستخداامم االإنترنت).  ٬،االإنترنت كنظامم (من حیيث تطوررهه)تغطي    

 
– لوحِظووفي حیين أأنھه  االقاددمم وواالاجتماعاتت االأخرىى االمؤددیية إإلى االمؤتمر االمطلق  WSIS+10في عرضض  

– ITUاالصلاحیية للاتحادد االدوولي للاتصالاتت  أأنھه من االممكن أأنن تتحركك االحكوماتت لتعدیيل تعریيف حوكمة  
ي االتغیيرااتت االتي قد االإنترنت من جانب ووااحد٬، یيحاوولل ھھھهذاا االمستند أأنن یيجاددلل ضد تسیيیيس حوكمة االإنترنت ووتبنِّ 

وواالسرعة وواالانفتاحح٬، ووھھھهي االعواامل االتي مكنت من نجاحح االإنترنت. االاستشاررااتت تقلل من شأنن   
 

تشارركك االحكوماتت٬، بالإضافة إإلى االملایيیين من االأفراادد وواالمؤسساتت٬، في خلق االمنتجاتت وواالتطبیيقاتت وواالخدماتت 
یيیين من تستخدمم االملا كماا ووتسویيقھها على االإنترنت. شدیيدةة االتنوعع ووتطویيرھھھها ووتشغیيلھها ووتوحیيدھھھها قیياسیيًّ 

تمكیين ااستخداامھها. كل ھھھهذهه االجھهاتت االفاعلة لدیيھها في االمنتجاتت وواالخدماتت االتي تعتمد على االإنترنت وواالویيب 
ددوواافع وومحفزااتت مختلفة ووإإنن لم تكن كلھها محاذذیية.   

 
لیيس ھھھهناكك صعوبة في قبولل أأنن كل ھھھهذهه االجھهاتت االفاعلة یيجب أأنن یيكونن لدیيھها ددوورر في سیياسة االتنمیية. ووتبقى 

االتعرفف على كیيفیية تمثیيلھها ووكیيفیية مشارركتھها. وومھهما كانن االنظامم االذيي یيتم ااختیياررهه٬، فیيجب أأنن االصعوبة في 
یيكونن شفافاً للجمیيع٬، ووأأنن تكونن عملیية االمشارركة ووااتخاذذ االقراارر مفھهومة للكل.   

 
إإذذاا كانت آآیيكانن مسئولة عن االقراارر االنھهائي٬، فیيجب أأنن تتوصل إإلى موقف تواافقي بدلاً من االوصولل إإلى قراارر 

یيكونن مناسباً أأكثر في حالة االقرااررااتت االتي لا تؤثر على تخصیيص  حیيث ؛مثل االتصویيت ؛خلالل آآلیية من
ووفي حیين یيقترحح االبعض أأنن االتصویيت أأكثر  االمواارردد االذيي من شأنھه إإفاددةة االبعض على حسابب االبعض االآخر.

كونن منھه االنظامم االبیيئي "ددیيمقرااططیية"٬، یيبقى االوااقع أأنھه لن یيكونن كذلك بسبب االمجتمع االكبیير وواالمتنوعع االذيي یيت
نترنت. لإل  

 
یيتطلب االتصویيت أأنن یيتم تعریيف كل مجموعة من أأصحابب االمصلحة بشكل مناسب٬، ووأأنن یيكونن كل أأعضاء 
االمجموعة ملمیين وومشارركیين في عملیية االاختیيارر وواالانتخابب االخاصة بالممثلیين٬، ووأأنن تكونن مسئولیياتت االممثلیين 

نھها عاددلة. ووھھھهذاا أأعلى معاددلة یيتفق االجمیيع على  ااالأصوااتت قائمً  مفھهومة٬، ووأأنن یيكونن االعددد االنسبي للممثلیين أأوو
ووبالتالي  ٬،نترنت لدیيھهم ااھھھهتماماتت متعدددةةلإمن االمشارركیين في االنظامم االبیيئي ل ااشبھه مستحیيل؛ ووذذلك لأنن كثیيرً 

سوفف یيشارركونن في أأكثر من مجموعة ووااحدةة من أأصحابب االمصلحة.   
 

وولكنھها تقدمم االخدماتت ووتقومم بالأبحاثث. ووقد یيكونن لدىى موظظفیيھها جوجل٬، على سبیيل االمثالل٬، مؤسسة تجارریية٬، 
ووجھهاتت نظر مختلفة عن أأصحابب االمصلحة االتابعیين لھها. إإلا أأنن فكرةة تعریيف مجموعاتت متعدددةة من أأصحابب 

ووتبقى االمشكلة من حیيث االاھھھهتماماتت وواالتمثیيل.  ؛االمصلحة تعني أأنن كل مجموعة من أأصحابب االمصلحة مختلفة
بتحدیيد االممثل االمشارركك االخاصص بكل مجموعة من أأصحابب االمصلحة ووكیيفیية ااختیيارر االإضافیية االخاصة 

االمجموعاتت لھهم.   
 

–وولذلك٬، یيسمح االنظامم االبیيئي للإنترنت  –االشخصیية  محليّ عالميّ االمجالل وو  لھهذاا االتنوعع االھهائل من االمشارركیين  
ي االإنترنت. كیيف؟ یيتم تحقیيق ھھھهذهه في االنمو االھهائل فبشكل أأكبر االمشارركة ووكذلك بالتعایيش وواالتعاوونن االمشتركك٬، 

االمعجزةة من خلالل:  
 

• االإجماعع االعریيض من خلالل نظامم شفافف  نحوحیيث یيقودد االاستشارریيونن ؛ إإیيجادد شكل مرنن من االحوكمة 
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في ااتخاذذ االقرااررااتت.  
• االتركیيز على االجواانب االفنیية بدلاً من االأجندااتت االسیياسیية للمشارركیين.   
• تعزیيز مباددئئ محدددةة للإشراافف.   

 
ددعونا إإذًذاا نتحدثث عن االتنظیيم وواالمباددئئ االتي تكمن ووررااء أأفعالل االمنظمیين.   

 

االتنظیيم: حوكمة االعمومم لمصلحة االجمیيع  

االتنظیيم كمفھهومم ررئیيسي  
قامت آآیيكانن وواالآخروونن االمسئولونن عن حوكمة االإنترنت ووتشغیيلھه ووتطویيرهه باعتبارر أأنفسھهم منظمیين للإنترنت 

Stewardshipوولیيس كممثلیين لاھھھهتماماتت محدددةة. وواالتنظیيم 
ھھھهو مبدأأ أأخلاقي یيتضمن االتخطیيط وواالإددااررةة االمسئولة  )6(

م على ھھھهذهه االمواارردد. یيجب تعزیيز ھھھهذاا االمبدأأ قد تؤثر أأعمالھه ؛ حیيثللمواارردد االتي یيقومم االآخروونن بالمشارركة فیيھها
االأخلاقي من خلالل مجتمع االمشارركیين وواالمستخدمیين ككل مع االتمسك بمباددئئ أأوو قوااعد سلوكك محدددةة فیيما 

ووھھھهذاا ما یيتم االآنن. یيدیير االإنترنت مجموعة من االمنظمیين بموجب عددد من االمباددئئ  ٬،یيخص ھھھهذهه االمواارردد االعامة
ل كبیير بیين االمشارركیين في االنظامم االبیيئي للإنترنت. وویيمكن تحدیيد عددد من االتي أأصبحت معرووفة وومقبولة بشك

ھھھهذهه االمباددئئ فیيما یيلي.   
 

مباددئئ حوكمة االإنترنت  
• قابلیية االتشغیيل وواالبساططة٬، وواالاحتفاظظ بالملامح االمسئولة عن نجاحح االإنترنت (االإتاحة االمفتوحة٬،  

على كل االاعتباررااتت االأخرىى. ھھھها أأسبقیية ؤؤووإإعطا ٬،حیياددیية االشبكة٬، إإلخ)وواالمشتركك٬،   
• االسماحح بمشارركة االجمیيع من خلالل نظامم شفافف من االتباددلیية لضمانن االحفاظظ على ھھھهذاا االانفتاحح  

وواالتباددلیية.   
• ي االملامح االجدیيدةة االمطلوبة من خلالل عملیية ااحتواائیية شفافة من االاستشاررااتت. االسماحح بالتطویير ووتبنِّ    
• ططبقاتت االإنترنت یيجب االتعامل معھها بأكبر  رةة في ططبقةٍ ما مني االتبعیية٬، بمعنى أأنن االقرااررااتت االمؤثتبنِّ  

ن االمشكلة٬، مع مساھھھهمة االمشارركیين االمعنیيیين على مَ قدرر ممكن خلالل االطبقة ذذااتھها٬، ووأأقربب ما یيمكن لمكْ 
االتي تركز على االمستخدمم٬، على ووجھه االتحدیيد٬، فیينبغي حلھها مع ووفي حالة االمشكلاتت  .أأساسس متساووٍ 

االاقتراابب بقدرر االإمكانن من االمستخدمم.   
 

وونظامم تخصیيص عناوویين برووتوكولاتت  ٬،(DNS)تھهتم قرااررااتت آآیيكانن بالتنسیيق االمركزيي لنظامم أأسماء االنطاقاتت 
. وولأغرااضض االتبعیية٬، تعني (IETF)قوةة مھهماتت ھھھهندسة االإنترنت ٬، وومستوددعع عواامل برووتوكولاتت (IP)االإنترنت 

كلمة "سیياسة" في آآیيكانن إإززاالة أأوو تقلیيل أأيي تعسف ممكن (أأوو حتى االفكرةة ذذااتھها) في أأعمالھها االمتعلقة بنظامم 
أأسماء االنطاقاتت.  

 

لقوةة وواالمروونةبیين اااالاقتراانن االفضفاضض   
                                         

نظامم إإددااررةة ااستداامة االفعالیياتت  – ISO 20121نظر أأیيضًا االتعریيف في االمعیيارر االعالمي اا )6( 3االمتطلباتت مع إإررشاددااتت االاستخداامم٬، االفقرةة ( – ): "االمسئولیية 20-
أأیيضًا كمماررسة من عن االتنمیية االمستداامة وویيقتسمھها جمیيع االذیين تؤثر أأفعالھهم على االأددااء االبیيئي٬، وواالنشاطط االاقتصادديي٬، وواالتقدمم االاجتماعي٬، ووتنعكس كقیيمة وو

وواالمجتمعاتت وواالسلطاتت االمختصة." خلالل االأفراادد وواالمنظماتت  
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تتباددلل االمعلوماتت  "االاقتراانن االفضفاضض" یيعني أأنن االتفاعلاتت بیين مكوناتت االنظامم االبیيئي لحوكمة االإنترنتإإنن 
للتأثیير االمحتمل للقراارر االذيي یيصدررهه شخص ما على عمل االآخریين٬، ذذااتت االصلة لضمانن ووجودد ااھھھهتمامم مسبق 

وولكن لیيس بموجب نظامم صاررمم من االتنسیيق االبیيرووقرااططي االذيي قد نشیير إإلیيھه بـ "االاقتراانن االضیيق".  
 

أأفضل للردد على  اااالتعقیيد٬، فإنھه أأیيضًا یيوفر إإططاررً في حیين أأنن االبعض قد یيرىى أأنن االاقتراانن االفضفاضض یيؤدديي إإلى 
االتعقیيد وواالتكیيفّ مع االتغیيیير. ووھھھهذاا یيعني أأنن ھھھهؤلاء االذیين یيتبنونن االاقتراانن االضیيق كوسیيلة للوصولل إإلى االكفاءةة 

ي االھهشاشة في االنظامم االذيي یيمكن أأنن یيكونن أأفضل بالمروونة االتي تأتي مع االاقتراانن یيقومونن أأیيضًا بتبنِّ 
االفضفاضض.   

 

االمزیيد من االعولمة لآیيكانن ووعملیياتھها  
بإحساسس غیير جیيد فیيما یيخص ووفي حیين أأنھه لا أأحد یيتحدىى ھھھهذهه االجواانب من حوكمة االإنترنت٬، یيشعر االكثیيروونن 

ا االصدااررةة االتارریيخیية االوااضحة للولایياتت االمتحدةة االأمریيكیية في االتشغیيل االكلي للإنترنت ووإإددااررتھها. ووقد حاوولن
 ٬،مخالف لتكویينھها االطبقي٬، ووأأنن االتقسیيم االجغراافي سوفف یيؤدديي إإلى بلقنتھها سیياًّمناقشة أأنن تقسیيم االإنترنت ررأأ

ا مشكلاتت في االتنسیيق ووقابلیية االتشغیيل االمشتركك بمروورر االوقت٬، ددوونن أأيي تحسن في االأددااء. ووسوفف تضیيف حتمً   
 

ھهناكك بعض االأشیياء االتي یيمكن فعلھها لزیياددةة عولمة آآیيكانن ووعملیياتھها. فعلى االرغم من ذذلك٬،   
 

من االمھهم أأنن نتذكر أأنھه على االرغم من أأنن آآیيكانن مؤسسة أأمریيكیية٬، فإنھها تعمل من خلالل سجلاتت  :أأوولاً 
وومن خلالل مشغلي نطاقاتت االمستوىى االأعلى  ٬،لإددااررةة عناوویين برووتوكولاتت االإنترنت (RIRs)االإنترنت االإقلیيمیية 

ااستشاررةة جمیيع أأصحابب لإددااررةة ااسم االنطاقق. ووھھھهذهه االوظظائف قائمة على إإجماعع تم االتوصل إإلیيھه من خلالل 
االمصلحة أأوو االمشارركیين في االحفاظظ على االمباددئئ االمنصوصص علیيھها أأعلاهه.   
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قامت آآیيكانن بتباددلل خطاباتت "تأكیيد االالتزاامم" مع االحكومة االأمریيكیية٬، ووقد یيكونن من االمناسب إإجرااء ذذلك  :ثانیياً
مع االكیياناتت ووأأیيضًا االحكوماتت االأخرىى.   

 
االعقودد االتي تتم مع االكیياناتت االأخرىى٬، قد یيكونن من االمناسب االتفكیير في ووضع فقرااتت خاصة بالتحكیيم ثالثا٬ً، في 

االدوولي تشیير إإلى قواانیين لجنة االأمم االمتحدةة للقانونن االتجارريي االدوولي االتي تدعمھها االأمم االمتحدةة ووتقبلھها 
االولایياتت االمتحدةة.   

 

االاستنتاجاتت  
تمت تغطیيتھه بشكل أأفضل من خلالل االتقریير االفني للجنة  ااكبیيرً  في ھھھهذاا االعرضض االقصیير االذيي یيغطي مجالاً 

االنظامم االحالي قد لا  االمتمیيزةة محل االنقاشش٬، حاوولنا أأنن نطرحح االقضیية٬، على االنحو االمبیين في بداایية االمستند٬، أأنن
من  وولكنھه یيعمل٬، وولا یيوجد بدیيل آآخر أأفضل من االنظامم االحالي في حوكمة آآیيكانن للإنترنت أأوو أأييٍّ  یيكونن مثالیياًّ

االأجزااء ذذااتت االصلة.   
 

ووأأنھه یيجب ووضعھه محل االمرااجعة االمستمرةة٬، من االمھهم أأنن ندرركك أأنن ھھھهذاا لا یيعني تبني ھھھهذاا االموقف إإلى االأبد٬، 
 ددوونن أأنن نسمح بتسیيیيس االوظظائف االتقنیية للإنترنت٬، أأوو بأنن تسوددھھھها االبیيرووقرااططیية سعیياً ووررااء بعض االأصوااتت

قد أأبلى االمنظمونن االحالیيونن للإنترنت بلاءً وو" االتي تطالب بتمثیيل سیياسي أأكبر للحكوماتت. "االسلیيمة سیياسیياًّ
حسناً وویيجب االسماحح لھهم بالاستمراارر في بناء نجاحھهم٬، فالبشریية كلھها أأفضل حالاً لھهذاا االسبب.   

 
 

xxxxxxxxxx االنھهایية xxxxxxxxxx  
 
 
 


