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Panel de Estrategia sobre el Marco de Responsabilidad Publica de ICANN -
ESQUEMA DEL DOCUMENTO PRELIMINAR

N.B. - Este es un documento unicamente interno y en estado borrador. No es para
circulacion. La informacion aqui contenida no ha sido aprobada por los pénelistas ni
por ICANN, de modo que no puede decirse que representa las opiniones,de ICANN
hasta que se formalmente publicado.

SINOPSIS

Como uno de.los. actores clave en el ecosistema de Internet, ICANN (Corporacion para la
Asignacion de Numeros y Nombres en Internet) tiene la capacidad y la responsabilidad de
garantizar.queinternet continue siendo un recurso mundial compartido. Aunque es
discutide que ICANN tenga una amplia responsabilidad publica hacia todas las partes
interesadas, el presente informe del panel sobre el marco tiene como objetivo explorar la
manera en que ICANN puede abordar mejor el interés publico global a través de un enfoque
realista que revise sus actividades actuales, e identifique oportunidades y objetivos clave que
puedan abordarse en los proximos afios a fin de fortalecer su compromiso de garantizar que
Internet se convierta en —y continue siendo—, estable, inclusiva y accesible en todo el
mundo para que todos puedan disfrutar de los beneficios de una Internet tnica y abierta.
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Funciones Principales del Panel:

e Proponer el rol, los objetivos y las metas estratégicas de cinco afios de ICANN para promover
el interés publico mundial frente a la misién y los valores centrales de ICANN, y para expandir la base
de sus partes interesadas internacionalmente diversas, informadas y comprometidas,
particularmente dentro del mundo en vias de desarrollo;

e Proponer un marco para la implementacion del rol, los objetivos y las metas de ICANN para
promover el interés publico mundial, desarrollar capacidades dentro de la comunidad de ICANN e
incrementar la base de sus partes interesadas internacionalmente diversas, informadas y
comprometidas; y

e Brindar recomendaciones sobre programas e iniciativas que ayuden a cumplir con los
objetivos mencionados anteriormente.

Conforme lo establecido en los estatutos de ICANN;. como organizacion global e
independiente, ICANN aspira a ser el organismo mundialmente responsable de:
e Coordinar los sistemas de identificadores unicos de Internet a nivel mundial.
e Facilitar la cooperacion transparente y.eficaz entre las partes interesadas en todo el
mundo.
e Fomentar una Internet.unicay abierta, interoperable a nivel mundial.
e Servir al interés publico global.

Con el fin de continuar.con el cumplimiento de su misidn, tal como se establece en sus
estatutos, ICANN plasma un.enfoque de multiples partes interesadas, ascendente y basado
en el consenso, que no puede seguir fortaleciendo y creciendo sin la creacion y el desarrollo
de capacidades en aquellas areas donde se busca participacion. La Seccion Il del Plany
Vision Estratégica.de Cinco Aiios de ICANN tiene como objetivo responder a esta necesidad
mediante el desarrollo de un marco de responsabilidad publica de clase mundial, guiado por
las misiones y los valores de ICANN y manteniendo el interés publico global como nucleo.
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Especificamente, el marco de la responsabilidad publica de ICANN se propone:

e Objetivos Preliminares:

1. Definir el interés publico vis-a-vis el mandato central del marco de ICANN

2. Detallar las areas y el publico hacia quienes el enfoque de responsabilidad
publica de ICANN estard orientado

3. Detallar como ICANN puede promover el interés publico global en relacién con la
mision y valores centrales de ICANN, mediante la construccién de una base de
partes interesadas internacionalmente diversa, conocedora y comprometida de
ICANN.

4. Asesorar sobre las actividades operacionales y enfoques de financiacion.de la
programacion y difusidn de la responsabilidad publica de ICANN.

e Definiciones Preliminares:

Como organizacién global e independiente, ICANN es'una.de las organizaciones
encargadas de la responsabilidad sobre un recurso compartido a nivel mundial y
cada vez mas importante: Internet. Como uno de los administradores de este
recurso, ICANN reconoce que tiene laresponsabilidad de proteger y promover el
interés publico global, tanto a través de su trabajo como en colaboracién con otras
entidades. La responsabilidad pudblica:de ICANN impregna todas las areas de su
trabajo y esta en el centro de sus operaciones.

ICANN define el interés publico global en relacién con Internet como garantizar que
Internet se convierta —y continlde siendo— estable, inclusiva y accesible en todo el
mundo, para que todos puedan disfrutar de los beneficios de una Internet Unicay
abierta. Al abordar.su responsabilidad publica, ICANN debe fomentar la confianza en
Internet y.su ecosistema de gobernanza.

Esta vision es fundamental para el marco de la responsabilidad publica de ICANN; no
obstante, existe una necesidad de definir areas especificas de enfoque y temas
objetivo, regiones y partes interesadas que necesitan atencién en relacién con la
responsabilidad de ICANN para servir al interés publico global. Este documento de
marco conceptual y de trabajo, define ademas estas areas de enfoque, a la vez que
da prioridad a la necesidad de ICANN de eliminar la friccién y garantizar una mayor
apertura y accesibilidad a Internet.
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Actividades Actuales de Responsabilidad Publica de ICANN
Actualmente, ICANN lleva a cabo una serie de funciones en el ecosistema de Internet a
través de dos vias paralelas: a través de sus distintos departamentos y a través de las

estrategias de participacién regional.

Trabajo Departamental

Internamente, ICANN asegura que sus operaciones refuercen su compromiso con:la
responsabilidad publica a través de asegurar la responsabilidad en rendicion.de cuentas, la
transparencia y la excelencia operativa. En forma adicional, el enfoque de multiples partes
interesadas es clave para que ICANN pueda servir al interés publico global.

Hasta la fecha, ICANN ha invertido sustancialmente en actividades —tanto internas como
externas— del ecosistema de Internet, las cuales recaen bajo la responsabilidad publica.

El gasto anual en este tipo de actividades ha estado en el rango.del 15% de su presupuesto
operativo anual (en el anexo se puede encontrar una muestra de ello), y ha solventado
programas y proyectos enfocados en fortalecer la responsabilidad publica de ICANN a través
de: el desarrollo de capacidades; financiacion.y alianzas; comunicacion del rol de ICANN;
aumento de conocimiento y participacion; educacion y capacitacion. Sin embargo, el panel
sefiald que estos programas constituyen.desarrollos recientes, y algunos son proyectos ad
hoc.

Responsabilidad Publica en
el Desarrollo de
Capacidades

Financiacién y Alianzas

PROYECTOS EXTERNOS
REALIZADOS POR ICANN EN EL
ECOSISTEMA DE INTERNET A
TRAVES DE DIVERSOS
DEPARTAMENTOS Y ESTRATEGIAS Responsabilidad Publica en
REGIONALES Comunicacion,
Concientizacion y
Participacion

Responsabilidad Publica en
Educacion
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Responsabilidad Publica en Comunicacién, Conocimiento y Participacion:

0 ICANN observa parte de su responsabilidad publica como una necesidad de
comprometerse con el publico para crear conciencia y comunicar su rol en forma eficaz.
Ademas, existe una necesidad de escuchar a las necesidades publicas y los deseos bajo
un enfoque de dos vias (o mas bien, de "multiples vias").

0 Silacomunicacion es abordada como parte de la responsabilidad publica de ICANN,
entonces la cuestion idiomatica necesita ser examinada para garantizar que las regiones
especificas puedan acceder a los materiales.

0 ICANN ya cuenta con una amplia gama de proyectos que buscan mejorarla
comunicacion, el conocimiento y el compromiso de las organizaciones. En el Apéndice 2,
el Personal ha compilado una lista de ejemplos de este tipo de programacion. Algunos
puntos destacados incluyen:

Equipo de Servicios Lingiliisticos recientemente.establecido
Proceso internacionalizacién de ICANN

Apoyo alas partes interesadas para asistir a las reuniones de I[CANN.
Programas de difusiéon en la comunidad
Estrategias para la participacion de partes interesadas.

O O O O O

Responsabilidad Publica en Educacion:

0 ICANN también lleva a cabo unaserie de proyectos que abordan el tema de la educacién.
Esto puede incluir capacitacién, aunque también se superpone con el desarrollo de
capacidades (véase mas adelante).

0 El Apéndice 2 incluye un.inventario de muestra de los actuales programas educativos;
sin embargo, algunos puntos destacados incluyen:
= Laboratorios de ICANN
» Discusiones del Panel sobre el programa académico de ICANN
= Becas para Reuniones de ICANN
» _ Plataforma Educativa Online (OEP) de ICANN (prueba piloto de OEP)

e “Programas de Capacitacion entre pares y Pasantias”
* “Programas de Capacitaciéon y Pasantias”
= “Archivo - La historia de ICANN”
» “Plan para el Desarrollo y la Implementacién del Archivo”
“Servicios Online de la Universidad de ICANN”

Responsabilidad Publica en el Desarrollo de Capacidades:

0 ICANN lleva a cabo una serie de proyectos que tienen como objetivo el desarrollo de
capacidades, lo cual respaldaria la estabilidad del DNS (Sistema de Nombres de Dominio),
la construcciéon y el mantenimiento de la infraestructura de Internet, ademas de ayudar a
mejorar la confianza y la capacidad de eleccion. Los proyectos incluyen capacitacion o
programas variados de desarrollo de capacidades en areas especificas. Si el desarrollo de
capacidades es incluido como una via para que ICANN fortalezca su responsabilidad

Marco de Responsabilidad Publica de ICANN - ESQUEMA DEL DOCUMENTO PRELIMINAR LA23FEB14


http://blog.icann.org/2013/10/introducing-the-language-services-team/
http://www.icann.org/en/news/announcements/announcement-18dec13-en.htm
http://labs.icann.org/en/tracks/1
http://buenosaires48.icann.org/en/schedule/thu-universities
http://www.icann.org/en/about/participate/fellowships
https://community.icann.org/download/attachments/37193058/OEP+deck+1.3+B.pdf?version=1&modificationDate=1365407116000

Ultima Actualizacién: domingo 23 de febrero de 2014

publica, se debe evaluar cuidndo la subcontratacion de organizaciones locales asociadas
implicaria un mejor uso de los recursos y podria resultar mas efectiva, en comparacién
con la creacion de programas propios por parte de ICANN.

0 El Apéndice 2 incluye un inventario de muestra de los proyectos actuales. Las actividades
recientes destacadas incluyen:

= “Grupos de trabajo en el sector del DNS” -
= “Grupos de trabajo de CEOs y otros actores del sector del DNS para
mejorar el sector.”
=  “Presentacion de DNSSEC (Extensiones de Seguridad del Sistema de Nombres de
Dominio)” -
= “Este proyecto se basa en uno iniciado durante FY13 para incluir 8 paises
mas al programa de desarrollo de capacidades para ccTLDs:(Dominios de
Alto Nivel con Cédigo de Pais) y Registradores de Africa.”
=  “Capacitacion relativa al DNS” -
* “Suministro de capacitacién a peticion de las organizaciones regionales,
los organismos de orden publico yla comunidad”

Financiacion y Alianzas:

0 Altratar la responsabilidad publica, un tema recurrente es la opcién de crear un marco
conceptual y de trabajo donde la financiacién pueda desempenar un rol en el respaldo
de los programas de difusién de ICANN. ICANN provee fondos para una serie de
diferentes programas y proyectos externos. El Apéndice 2 incluye un inventario de
muestra de este tipo de programas; pero algunos aspectos destacados incluyen: el apoyo
para viajes a reuniones, el apoyo de proyectos externos a nivel regional.
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Estrategias de Participacion Regional de
ICANN

Sobre la base de la necesidad de
continuar creando y desarrollando

capacidades, ICANN ha incorporado o
o L. América
objetivos estratégicos conforme lo Latina y
establecido en los planes estratégicos el Caribe
para las tres regiones principales: Africa,
América Latina y el Caribe, y Medio Vedi
edlo
Oriente. También hay discusiones en Oriente

torno al desarrollo de estrategias

similares para otras regiones.

Estos planes estratégicos albergan en su corazén las prioridades de: garantizar un nivel
adecuado de estabilidad, seguridad y flexibilidad del DNS; la competencia, la confianza y
capacidad de eleccidn del consumidor; operaciones centrales que incluyen funciones de
nombres y direcciones de Internet; y un ecosistema de Internet saludable. Estas prioridades
y objetivos se logran a través de la participacion estratégica en base a las necesidades de las
partes interesadas dentro de estas regiones.

Garantizar un nivel Competencia,
adecuado de confianza 'y
estabilidad, capacidad de
seguridad y eleccion del

flexibilidad del DNS consumidor

Operaciones
centrales que

incluyen funciones Ecosistema de
de nombres y Internet Saludable
direcciones de

Internet

Para hacer frente a estas cuatro areas, estas estrategias trazan un enfoque de multiples
partes interesadas, ascendente y basado en el consenso. A través de las estrategias de
participacién regional para Africa, Medio Oriente y América Latina y el Caribe, existen temas
comunes y enfoques relacionados con la responsabilidad publica de ICANN, incluyendo:
Conciencia publica; Acceso y desarrollo socio-econémico; Capacitacién; Patrocinio; Apoyo
de infraestructura. Estos temas se adecuan bien a las dreas generales de mayor tamano y a
la programacion actual:
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e Desarrollo de capacidades;
¢ Financiacion y Alianzas;
e Comunicacién, Conocimiento y Participacién;
e Educacion.

Areas de Enfoque Propuestas del Marco Inicial de Responsabilidad Publica de ICANN

Localizacion
e Inclusion

Enfoques de
Responsabilidad

Proyectos
de Proxima

Publica de Generacion

ICANN

Ecosistema
Inclusivo de
Gobernanza
de Internet

Habiendo examinado la labor actual que ICANN realiza en apoyo de su responsabilidad
publica, se recomienda que el marco de responsabilidad publica se enfoque en cuatro areas
principales iniciales para fortalecer ain mas el compromiso de ICANN con la Internet publica
global. Las cuatro dreas podrian consistir en proyectos realizados por ICANN de manera
independiente, en colaboracidn con organizaciones internacionales e
intergubernamentales, mediante alianzas con fundaciones o con organizaciones regionales
para el desarrollo de capacidades y capacitacién a nivel local.
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Educacion

Al centrarse en la educacidn, ICANN puede aumentar el acceso del publico a la
formacidn técnica a través de programas de desarrollo de capacidades; participando
con organismos educativos para ampliar la investigacién en este campo; alentando el
intercambio de conocimientos entre los actores de Internet a nivel mundial;
comunicando mejor su funcion a través de programas que creen consciencia y
ofreciendo capacitacion basada en habilidades, lo cual aumentara la accesibilidad y
el alcance de Internet.

Objetivo Estratégico de Responsabilidad Publica: ICANN deberia abordar su
responsabilidad publica a través de programas y proyectos que: i) comuniquen el rol
y el mandato de ICANN en forma mas efectiva, mediante lamejora del conocimiento
y esfuerzos educativos; ii) aumenten la accesibilidad a la labor de ICANN a través de
talleres de educacién técnica y desarrollo de capacidades,asi como de iniciativas
—tanto online como la plataforma OLP y fuera de linea, a nivel local—, y iii)
participen con el entorno académico, centros de investigacién y centros de
ensefianza. Una posible drea a explorar podria ser un laboratorio de investigaciones
focalizado en tecnologia del DNS.

Publico Objetivo: El publico incluye, aunque no se limita a: las regiones emergentes
donde ICANN necesita participar mas para explicar su rol; la préxima generacion de
desarrolladores y responsables de politicas; los institutos académicos e institutos
educativos; los organismos gubernamentales y profesionales de politicas; las
mujeres empresarias y aquellos que participan en la formulacién de politicas o
desarrollos empresariales en Internet; las PYME (Pequefias y Medianas Empresas)
gue necesiten y soliciten capacitacién basada en habilidades las organizaciones
locales con programas locales de desarrollo de capacidades, que requieran de apoyo
y orientacion.

Localizacion e Inclusidon

El multilingliismo y la localizacién resultan esenciales en una organizacion global de
multiples partes interesadas. Como tal, ICANN se compromete a entregar toda la
informacidn relevante en los 6 idiomas de la ONU ademas de hacerlo en inglés, su
idioma de trabajo. Esto se relaciona con la responsabilidad publica, ya que genera
una mayor accesibilidad del publico mds amplio a ICANN a la vez que alienta a una
mayor accesibilidad y participacién tanto en Internet como en la organizacion.
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La localizacion y la inclusién también sirven para mejorar la transparencia de ICANN
en aquellas regiones donde el inglés no es el idioma principal.

Objetivo Estratégico de Responsabilidad Publica: ICANN debe continuar sus
esfuerzos para hacer que la informacion sobre la organizacion y su trabajo sean
accesibles para quienes hablan otros idiomas que no sea el inglés, de modo tal que
mejore la participacion y la eficacia del modelo de multiples partes interesadas.

Esto permite a las partes interesadas comprender y participar en las actividades de
ICANN, asi como también habilita el cumplimiento de la responsabilidad publica de
ICANN en relacién a comunicar su labor eficazmente, de una manera.inclusivay
accesible. Esto también es importante para el compromiso de ICANN en relacion a la
entrega de todos los documentos en inglés simple, para garantizar.laaccesibilidad y
mejorar la velocidad en la traduccion. ICANN también deberia explorar c6mo puede
servir mejor a la internacionalizacién de la web, a través de-alentar y promover la
visibilidad de idiomas y cddigos de escritura distintos aliinglés'y al alfabeto latino.

Publico Objetivo: El publico incluye, aunqueno se limita a: aquellos que habitan
regiones donde el inglés no es la lengua materna; las organizaciones que prestan
servicios de traduccién local, para asegurar la exactitud de los significados locales en
las traducciones; los registradores y registratarios que operan en regiones
linguisticamente diversas.

Préxima Generacidon

ICANN define'a.la proxima generacién como aquellos que tienen entre 18 y 30 afios
de edad. Esta definicidn es representativa de todos dentro de esos limites de edad,
en todoel' mundo, incluyendo un amplio espectro de individuos de diversas regiones
y sectores, enfocandose pero no limitandose a los ciudadanos de economias con
ingresos bajos, medio-bajos y medio-altos que cuenten con antecedentes o intereses
en gobernanza, ICT (Tecnologia de Informacién y Comunicacién), entorno
académico, sociedad civil y negocios. ICANN deberia intentar colaborar con este
grupo de edad objetivo a fin de garantizar que tanto ICANN como Internet sean mas
ampliamente accesibles y relevantes para sus necesidades.

Objetivo Estratégico de Responsabilidad Publica: aumentar el conocimiento y
alentar la participacién de la préxima generacion, ofreciendo oportunidades para
participar en actividades de ICANN y aumentando el nivel de consciencia respecto a
la gobernanza de Internet, apoyando la participacion cuando corresponda. ICANN
también deberia comprometerse con el desarrollo de capacidades y la capacitacion
dentro de este grupo objetivo.
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Publico objetivo: el publico objetivo incluye, aunque no se limita a: aquellos que
recaen dentro de la categoria indicada en la introduccién de este enfoque; las
mujeres dentro de la categoria anterior; lideres potenciales en sus campos
pertinentes, que puedan ser multiplicadores de fuerza; las empresas y
organizaciones que buscan comprometerse con este grupo objetivo; las
organizaciones regionales que organizan desarrollos de capacidades y/o capacitacion
sobre la base de habilidades para la préxima generacién; escuelas, colegios o
universidades.

Ecosistema Inclusivo de Gobernanza de Internet

Conjuntamente con otras organizaciones, ICANN tiene la responsabilidad publica de
garantizar que el ecosistema de gobernanza de Internet searepresentativo,
transparente y responsable en la rendicion de cuentas; y que evoluciona de tal
manera que promueva estas tres cualidades. La confianza en Internet en forma mas
amplia, asi como la confianza en el ecosistema de gobernanza de.Internet, debe ser
construida y promovida por parte de ICANN.

La gobernanza de Internet debe continuar siendo saludable para que ICANN —como
actor en el ecosistema global de Internet—, pueda seguir desempefiando su funcién
técnica y ayudar a asegurar la estabilidad del DNS. En forma adicional, ICANN
reconoce que una Internet Unica y sin friccién es importante para el desarrollo en
todo el mundo.

Objetivo Estratégico de Responsabilidad Publica: ICANN debe interactuar con los
gobiernos de paises enwias de desarrollo o de paises subdesarrollados, para
construir confianza y alentara participacion con el modelo de ICANN (GAC: Comité
Asesor Gubernamental)." ICANN también debe alentar y orientar la evolucién de los
actores provenientes.del sector privado y la sociedad civil en estos paises y trabajar
en colaboracion con sus.gobiernos respecto a los problemas nacionales de
gobernanza de Internet, reconociendo que no todas las cuestiones de gobernanza de
Internet pueden resolverse mediante el uso de un enfoque global. ICANN debe
buscar la colaboracién de otras instituciones y organizaciones que intentan
garantizar la estabilidad de una Internet abierta y Unica, y de aquellos que se
enfocan en garantizar el incremento de la accesibilidad a Internet a nivel mundial.

Publico Objetivo: el publico objetivo incluye, aunque no se limita a: aquellos
dedicados a formular politicas y tomar decisiones, especialmente en los paises
donde la infraestructura de Internet alin no esta bien establecida, y donde podria
necesitarse ayuda en el desarrollo; organizaciones internacionales e
intergubernamentales que trabajan para la gobernanza de Internet; organizaciones
locales y regionales que pueden trabajar para resolver los problemas de gobernanza
de Internet, a través de soluciones locales y regionales.
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Alianzas Propuestas para el Marco de Responsabilidad Publica

Teniendo en cuenta el trabajo ya realizado en relacién con la responsabilidad publica y el
servicio al interés publico global, se recomienda que ICANN fortalezca su trabajo en esta
area a través de alianzas, tanto internamente como en el ecosistema de Internet en relacion
a abordar las cuatro dreas de enfoque principales de su estrategia. Todos los programas,
proyectos e iniciativas podrian realizarse por ICANN en forma independiente, con
organizaciones internacionales e intergubernamentales o a través de alianzas con otras
fundaciones y organizaciones locales o regionales existentes.

Alianzas Internas

Dado el impacto que tienen todos los departamentos de ICANN sobre el funcionamiento
interno y el impacto externo de ICANN sobre la organizacién y el ecosistema de Internet, se
recomienda que el desarrollo y el servicio al interés publico global deben.constituir
componentes esenciales para la toma de decisiones y para la programacion operativa a
través de todos los departamentos de ICANN. Si bien ICANN:no estad encargada de tareas de
desarrollo, sera dificil que pueda cumplir con su responsabilidad de interés publico y de
participar de manera significativa con las partes interesadas, si ignora la importancia de la
creacion y el desarrollo de capacidades en las regiones y entre los grupos de interés que
busca involucrar.

Cada departamento tiene la responsabilidad de garantizar que sus programas y proyectos
relacionados funcionen para servir alinterés publico, y que respalden los objetivos de este
marco: garantizar que Internet continle siendo estable, inclusiva y accesible a todo el
mundo.

Habiendo revisado la programacién externa de todos los departamentos de ICANN, es
evidente que existe unaserie de proyectos y actividades externas que sirven a la
responsabilidad de ICANN para con el interés publico. Se recomienda que estas actividades
contintien bajo el ambito de alcance de sus actuales departamentos cuando sea posible, y
gue un departamento propuesto de responsabilidad publica (PRD, véanse las
Recomendaciones del Panel) busque fortalecer, apoyar y formalizar estas actividades,
cuando corresponda.

Alianzas Externas

Como parte de un grupo de actores en el ecosistema de Internet, ICANN debe trabajar para
establecer y fortalecer las alianzas y colaboraciones innovadoras con otras organizaciones e
instituciones que intentan atraer a mas gente a la Internet, y con aquellos que intentan
trabajar hacia la eliminacidn de la friccion en el ecosistema mds amplio.
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Las alianzas con organizaciones internacionales e intergubernamentales, con fundaciones y
organizaciones locales existentes para el desarrollo de capacidades y capacitacion, pueden
asegurar que ICANN ofrezca programacion y proyectos de una manera eficaz y adecuada
gue satisfaga las necesidades de las partes interesadas. ICANN debe conducir y cotejar la
investigacion sobre mejores practicas recomendadas para las relaciones de alianza 'y
colaboracién, estableciendo criterios para el establecimiento y el fortalecimiento de las
alianzas, inclusive métodos de apoyo y entrega.

ICANN debe trabajar hacia el fortalecimiento de las plataformas existentes de gobernanza
de Internet, y buscar alianzas que mejoren la colaboracidén global y fomenten el intercambio
de conocimientos. Estas alianzas deben promover la cooperacion sostenida a nivel.mundial,
manteniendo al interés publico global como nucleo.

Todas las alianzas deben ser monitoreadas y abordadas utilizando criterios establecidos
para asegurar que ICANN y sus asociados estan cumpliendo con las necesidades de las
partes interesadas y, por tanto, estén actuando en servicio del’interés publico.
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Recomendaciones del Panel de Estrategia sobre el Marco de Responsabilidad Puiblica de
ICANN

Todo el trabajo de ICANN es en el interés publico, es decir, el apoyando la estabilidad, la
inclusion y la accesibilidad a una Internet Unica y abierta. Como puede verse en este
documento hasta el momento, ICANN realiza una amplia gama de actividades que se puede
decir abordan especificamente el tema de la responsabilidad publica dentro de su misién y
mandato. El panel opina que existe una necesidad de organizar y formalizar estas
actividades para abordar mejor la responsabilidad publica de ICANN y para garantizar que
esté cumpliendo con las necesidades de sus partes interesadas; y ha bosquejado
recomendaciones del marco que puede dirigir el enfoque de la ICANN en relacion a la
promocién y proteccién del interés publico global.

Habiendo estudiado las solicitudes de la comunidad en la reunién de Buenos Aires,
habiendo compilado la investigacidn sobre una amplia variedad de actividades de ICANN en
curso y habiendo reunido una serie de nuevas cuestiones planteadas, el Panel de Estrategia
sobre el Marco de Responsabilidad Publica de ICANN esta bien posicionado para plantear las
siguientes recomendaciones a adoptarse parael enfoque futuro de responsabilidad publica
de ICANN.

Recomendaciones Generales:

e ICANN entiende y define suresponsabilidad publica como la promocién y la
proteccion del interés publico global de su comunidad de multiples partes
interesadas. En este contexto, ICANN deberia garantizar que Internet se convierta
—y continle siendo— estable’, inclusiva y accesible en todo el mundo, para que
todos puedan disfrutar.de los beneficios de una Internet Unica y abierta a la vez que
construye confianza'en la red y en su ecosistema de gobernanza.

e ICANN debe fortalecer las Estrategias de Participacion Regional de modo que las
mismas puedan continuar identificando, evaluando y satisfaciendo las necesidades
locales. Esto deberia incluir el apoyo para investigacién mas detallada, asi como
puntos-de referencia en el desarrollo e indicadores de éxito.

¢ ICANN debe encargar la investigacion para mejorar el entendimiento de los vinculos
entre la gobernanza de Internet y el desarrollo, mientras evalua lo que otros estan o
podrian estar haciendo en este espacio. Este tipo de ejercicio de investigacion y
evaluacién ayudara a abordar las deficiencias en el entendimiento global respecto a
la relevancia de Internet en el desarrollo, y a suministrar datos de referencia
esenciales sobre las necesidades de las partes interesadas a nivel mundial,
particularmente las de aquellos que alin no estan conectados o acaban de
conectarse a la red. Una de dichas areas a explorar por ICANN podria ser un
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laboratorio de investigacidn sobre tecnologia del DNS. ICANN deberia tratar de
establecer alianzas innovadoras para emprender y colaborar en esta investigacion,
para fortalecer y buscar relaciones con los organismos existentes que realizan este
tipo de investigacion, y debe suministrar un foro mundial para la transferencia de
conocimientos.

e ICANN debe continuar fortaleciendo las plataformas existentes en el ecosistema de
gobernanza de Internet, asi como promover la colaboracion a nivel mundial que
garantice que Internet se mantenga estable, sea inclusiva y accesible; a la. vez que
debe fomentar el intercambio de conocimientos, la cooperacion y la inclusion.

e ICANN debe promover la colaboracién sostenida y cohesiva, asi como la cooperacion
con organizaciones intergubernamentales, internacionales, regionales y:locales, para
abordar cuestiones de interés publico y fortalecer sus unidades constitutivas de
multiples partes interesadas. Por consiguiente, ICANN deberia promover la
colaboracién llevada a cabo en el interés publico a nivel global, trabajando con una
amplia variedad de organizaciones. Las Estrategias de Participacion Regional podrian
ser las beneficiarias de primera linea a partir de este enfoque.

¢ ICANN debe buscar apoyar la internacionalizacién de la web para aumentar la
accesibilidad a nivel mundial, promoviendo la creacién de contenido local. La
responsabilidad publica debe ser afiadida a los pilares de los objetivos estratégicos
de ICANN. En este mismo.orden, ICANN puede revisar las necesidades de
accesibilidad e interés publico de todos sus departamentos y programas, tal como
gTLD (Dominio Genérico de Alto Nivel), GSE (Equipo Multisectorial de Participaciéon
Mundial), Cumplimiento y Politicas.

Recomendaciones Estratégicas:

e ICANN deberia explorar el establecimiento de una fundacién externa que pueda
funcionar en el espacio filantrépico y continuar trabajando para cumplir con la
responsabilidad y las obligaciones de ICANN en relacion a su mision. Esta fundacidn
deberia patrocinar los esfuerzos de otros que realizan programas que apoyan la
mision y el trabajo de ICANN para promover el crecimiento de Internet a nivel
mundial. Se recomienda que la propuesta siguiente de un Departamento de
Responsabilidad Publica (PRD) comience este afio con la programacion de la
responsabilidad publica a través del enfoque descripto a continuacion, hasta que la
ICANN haya explorado y acordado el establecimiento de una fundacién externa que
podria supervisar la programacion filantropica de responsabilidad publica. De
establecerse, ICANN podria entonces investigar la posible migracidn de algunos de
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estos programas a la fundacion, de modo que el enfoque del PRD podria mantenerse
sobre las cuestiones de interés publico interno de ICANN.

e Reconociendo que menos del 40% de la poblacion mundial esta conectada a
Internet, asi como el importante vinculo existente entre Internet y el desarrollo

—especialmente en el crecimiento econémico—, ICANN deberia relacionar la
formulacion de politicas de Internet al desarrollo, particularmente en los paises en
vias de desarrollo y en paises y regiones emergentes. Esto deberia incluir la creacién
de cierto nivel de conciencia entorno a la misién, el mandato y el dmbito de alcance
de ICANN, asi como respecto a la importancia de su labor en la elaboracion de
politicas locales y, por ejemplo, para los gobiernos

Recomendaciones Estructurales:

e |CANN debe continuar trabajando hacia la garantia‘de que elinterés publico sea
satisfecho en forma cohesiva e intersectorial, aitravés de las.actividades y el
funcionamiento de la organizacion. Con este fin, ICANN deberia racionalizar sus
actividades de responsabilidad publica que actualmente estd llevando a cabo en
forma interna. Esto no deberia impedir que los departamentos continden
ejecutando sus programas existentes. Todos los departamentos de ICANN deben
incorporar la responsabilidadpublica como un componente central de su trabajo.

e ICANN debe establecerun Departamento de Responsabilidad Publica (PRD)
encargado de orientar el enfoque de ICANN para el cumplimiento de sus
obligaciones de responsabilidad publica. El PRD se encargara de supervisar la
racionalizacidnwy la formalizacion de las actividades de responsabilidad publica
actuales y futuras de ICANN, en colaboracion con sus departamentos internos.

e E|IPRDdebe:

° Revisar y, cuando sea apropiado, formalizar los enfoques, programas y
proyectos que sirven al interés publico, que son realizados en todos los
departamentos de ICANN.

° Buscar alianzas en el ecosistema de Internet que fortalezcan y respalden la
labor de ICANN en servir al interés publico global.

° Crear programas especificos de responsabilidad publica que recaigan
dentro del dmbito de alcance de las dreas de enfoque descriptas en este
marco.

° Examinar continuamente la mejor forma en que ICANN puede participary

comunicarse con el publico en relacidn a servir al interés publico.
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e Para mediados de 2014, ICANN deberia desarrollar un plan operativo para el PRD,
gue incluya:

e Una vision clara y concisa, la misiéon y el mandato para el nuevo PRD; todo
ello elaborado en consulta con todos los departamentos relevantes de
ICANN.

¢ Uncronograma de 5 anos, que incluya: estructura organizativa, objetivos
principales, propdsitos, progresos clave y puntos de referencia e indicadores
de éxito. Esto también deberia incluir la investigacién y la informacién que
conduzca a la generacion de planes de accidén y objetivos para.las.cuatro
areas de enfoque.

¢ Un plan de trabajo detallado para el primer afio de operaciones del PDR,
incluyendo resultados y productos entregables, actividades y aportes
principales, asi como las asignaciones presupuestarias y.de recursos
humanos. También se deben identificar y elaborar posibles programas
piloto, asi como la investigacion de mejores practicas recomendadas,
indicadores y mecanismos de seguimiento parael departamento Nuevo

e Larealizacidon y el cotejo de la investigacion sobre mejores practicas
recomendadas para las relaciones'de alianza y colaboracion, estableciendo
criterios para el establecimiento y fortalecimiento de las alianzas, inclusive
informacidn sobre financiacién. Esto debe resultar en criterios bien fundados
sobre los cuales-el departamento ha de avanzar.
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N.B.: Los datos que se presentan a continuacion en ambos apéndices se ofrecen como una muestra
aproximada de la programacion y los proyectos realizados durante el aiio pasado.

Apéndice 1. PROYECTOS ACTUALES RELACIONADOS CON LAS OPERACIONES INTERNAS DE
ICANN - Un inventario de muestra

= Panel de Estrategia sobre el Marco de Responsabilidad Publica

= Este panel de estrategia, Presidido por Nii Quaynor; examinara el rol, los
objetivos y progresos clave de ICANN en la promocidn'del interés publico
mundial, el desarrollo de capacidades dentro de'la comunidad de ICANN y
el aumento de la base de partes interesadas internacionalmente diversas,
conocedoras y comprometidas de ICANN.

* Panel de Estrategia sobre el Rol de ICANN en el Futuro de la Gobernanza de
Internet

» Este panel de estrategia discutira la evolucién del modelo transnacional
de multiples partes interesadas de ICANN, en cooperacién con los
organismos nacionales.e internacionales y el rol, objetivos y progresos
clave de ICANN en la.gobernanza de Internet a nivel mundial.

= “Fase 2 (Andlisis.de Deficiencias) de Disponibilidad Operativa (OPS)”

e “Identificar las deficiencias importantes en los departamentos y en la
compaiiia respecto al personal, politicas, procesos, procedimientos,
sistemas e instalaciones que permitan a ICANN desempefiar funciones
inherentes a su mision.”

= “C.5.3 Auditor Externo - Auditoria de IANA (Autoridad de Niimeros Asignados en
Internet)”-

e “C.5.3 Auditor Externo - La fecha limite del primer informe es el 15 de
febrero de 2014 y posteriormente en forma anual. El Contratista debera
realizar una auditoria de cumplimiento externa, independiente y
especializada, que se realizarad anualmente y constituira una auditoria de
todas las disposiciones de seguridad de las funciones de IANA, respecto a
las mejores practicas existentes y la Seccién C.3 del presente contrato.”

= “Actualizaciones Trimestrales de Cumplimiento Contractual en FY13 (Afio Fiscal
2013)"-
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e “Preparacidn y entrega de actualizaciones de cumplimiento contractual a
las partes interesadas y a la comunidad de ICANN en las diferentes
reuniones de dicha Corporacion.”

= “Gestion de Solicitudes de Estructura para la Responsabilidad en la Rendicion de
Cuentas”-

e “Gestion del Proceso de Revision Independiente y Reconsideracion”

= “Revision de las Solicitudes de Estructura para la Responsabilidad en la
Rendicion de Cuentas”-

e “Implementacion de las recomendaciones del Panel de Estructuras de
Responsabilidad”

= “Coordinacién Multidisciplinaria”-

e “Reuniones periddicas con otros departamentos.dentro de ICANN (Legal,
Cumplimiento, Equipos de Registradores y Registros) para garantizar la
coordinacién y el intercambio de informacion sobre los proyectos de
interés comun”

» “ITBP-2 (Segundo Panel de Tecnologia de la Informacidn y Transmisiones) -
Implementacién de la Gobernanza de Tecnologia de la Informacion”-

o “Desarrollo y adopcion de un marco formal de Gobernanza de IT
(Tecnologia de la Informacidn), para ofrecer supervision y control de las
iniciativas y operaciones.de Tecnologia de la Informacién de ICANN.”

» “Panel de Estrategiasobre el Rol de ICANN en el Futuro de la Gobernanza de
Internet”

o “Este panelde estrategia discutira la evolucién del modelo
transnacional de multiples partes interesadas de ICANN, en cooperacion
con los organismos nacionales e internacionales y el rol, objetivos y
progresos clave de ICANN en la gobernanza de Internet a nivel
mundial.”

= “Globalizacion de Oficinas - Personal” -

e “Actualizacion de politicas y procedimientos, conjuntamente con los
programas relacionados para reflejar la globalizacién de personal y las
oficinas en los diferentes paises.”

= “Proyecto de Transparencia en las Acciones de la Junta Directiva” -

e “Mantener la informacién de busqueda en las resoluciones de la Junta
Directiva para responsabilidad y transparencia.”

= “Institucionalizar practicas de ética organizacional” -

e “Desarrollar una politica de ética, teniendo en cuenta las mejores
practicas externas y las recomendaciones de grupos revisores
expertos”
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e “Revision de WSIS (Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informaciéon o CMSI
por sus siglas en espafiol)” -

»  “Producir un marco estratégico en el cual gestionar el proceso de

Revision; y organizar los recursos para gestionar el proceso de revision
através de ICANN”

e “Segundo Equipo Revisor de Responsabilidad y Transparencia (ATRT 2)” -

» “Gestionar la labor del Segundo Equipo Revisor de Responsabilidad y
Transparencia en virtud de lo dispuesto por la Afirmacién de
Compromisos, facilitando las actividades e interacciones entre la
comunidad y los miembros del equipo revisor.”

e “Operaciones de enmienda del Proceso Acelerado de IDN c¢TLD (Dominios
Internacionalizados de Alto Nivel con Cédigo de Pais)” -

=  “El Proceso de Avance Acelerado de IDN c¢cTLD permite a los paises 'y
territorios que utilizan idiomas basades.en cédigos de escritura no
latinos, ofrecer a los usuarios nombres de dominio en caracteres no
latinos. Este proyecto se ocupa de las actividades relacionadas, tales
como: revisiones al Proceso.de Avance Acelerado, apoyo a los Procesos
de Desarrollo de Politicas de IDN ccTLD, actualizaciones de paginas
web, documentos informativos, etc. de ICANN relacionadas con IDN
(Nombres de Dominios Internacionalizados)”
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Apéndice 2. PROYECTOS EXTERNOS REALIZADOS POR ICANN EN EL ECOSISTEMA DE INTERNET A
TRAVES DE DIVERSOS DEPARTAMENTOS Y ESTRATEGIAS REGIONALES:

Responsabilidad Piiblica en Comunicacién, Conocimiento y Participacion:

= Equipo de Servicios Lingiiisticos recientemente establecido

= Procesos de internacionalizacién de ICANN
e “Apoyo a Comunicaciones sobre la reunién ICANN 48 en Buenos Aires”-

e “Desarrollo de herramientas de comunicacidn, tales como_ videos,
fotografias, publicaciones en blog, redes sociales, comunicados de
prensa, entrevistas individuales en los medios, ruedas de.prensa y
demas relacionados con la reunién ICANN 48 en Buenos Aires,
Argentina. Las fechas son: 17 a 21 de noviembre de 2013.”

e “Apoyo a Comunicaciones sobre la reunién ICANN 47 en Durban”-

e “Desarrollo de herramientas de comunicacioén, tales.como videos,
fotografias, publicaciones en blog, redes sociales, comunicados de
prensa, entrevistas individuales en los medios, ruedas de prensay
demas relacionados con la reunién ICANN 47 en Durban. Las fechas
son: 14 a 18 de julio de 2013.”

e Gabinete de Prensa Permanente a Nivel Mundial-

= Trabajar a diario con noticias y medios de comunicacién online a nivel
mundial, a fin de informar —en 1ltima instancia a la poblacién—, sobre
los programas'y actividades de ICANN.

e Servicios de Participacidn Digital (FY14)
e “Plan Estratégico GSE- Australasia / Islas Pacifico”

e “Generar un plande Participacién de Partes Interesadas de Australasia
/‘Islas Pacifico.que incluya el desarrollo de capacidades y prioridades de
difusién parala comunidad de ICANN en la subregion. Incluir la
definicion de un nuevo grupo de partes interesadas: la Industria del
DNS y bosquejar el plan de participacion. Identificar conjuntamente los
recursos y comunicar el plan a la comunidad.”

e “Servicios de Interpretacién y Servicios de Transcripcién”

e “Suministro de interpretacion y apoyo de transcripcion en toda la
organizacidn, inclusive las reuniones de ICANN”

e “Panel de Estrategia sobre la Innovacion de las Multiples Partes Interesadas de
ICANN” -

e “Presidido por Beth Noveck, este Panel de Estrategia examinara el
proceso actual de multiples partes interesadas de ICANN y propondra
nuevos modelos de estructuras amplias, de participacion inclusiva, de
elaboracién de politicas basadas en el consenso y estructuras
institucionales para respaldar tales funciones mejoradas.”

e “Apoyo a Procesos de Nuevas Comunidades” -

e ‘“Tareasy actividades relacionadas con el desarrollo de nuevas

comunidades de ICANN; en particular, asesoramiento para el desarrollo
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y apoyo durante la organizacion y cumplimiento con la formacién y los
procesos de reconocimiento.”

e “Gestion del Programa de Participacion de SO-AC (Organizaciones de Apoyo y
Comités Asesores)” -

“Tareas y actividades destinadas a mejorar y promover la participacion
de la comunidad con las Organizaciones de Apoyo y los Comités
Asesores”

e “Operaciones Administrativas - Oficinas de Participacion” -

“Administrar las operaciones en curso de las Oficinas de Participacion.”

e “Apoyo ala Carta Organica de la Comunidad” -

“Tareas y actividades relacionadas con el apoyo de la ICANN a
organizaciones y estructuras de la comunidad; en particular, ayudar a las
comunidades a gestionar sus misiones, estructuras y operaciones.”

e “Programa Piloto de Difusién en Comunidades Regionales” -

“Mientras que en toda la organizacion se esta trabajando para elaborar
una estrategia de difusion integral de ICANN, esiimportante brindar a
las comunidades individuales alginrespaldo flexible para iniciar o
continuar con sus esfuerzos de difusion orientados, que apoyan sus
propias estrategias de reclutamiento en su comunidad. En FY14 varias
comunidades solicitaron financiacién de viajes para diversos fines de
difusion y desarrollo de capacidades..Con el fin de brindar recursos de
manera coherente y en una forma bien administrada, ICANN esta
creando sobre una base de prueba piloto, un Programa Piloto de Viajes
para Difusién'de la Comunidad. Como parte de este programa, el
presupuesto para FY14 asignara la financiacién de viajes para cada una
de las 5'RALOS (Organizaciones Regionales At-Large) y las 5 Unidades
Constitutivas No Contratadas de la Comunidad de la GNSO
(Organizacién de Apoyo para Nombres Genéricos). La financiacién
estara.disponible para que cada comunidad cubra 5 viajes de difusiéon
"regional” por afio. Los procesos especificos para la manera en que
estos recursos se pondran a disposicidon aun no han sido definidos y
seran establecidos a través de la colaboracion entre el personal de
ICANN y la comunidad. Los componentes criticos del programa deberan
incluir normas especificas de aprobacion previa al viaje (incluyendo la
tramitacion de un breve formulario de solicitud demostrando la
coherencia del viaje con las estrategias regionales desarrolladas por la
comunidad), el mantenimiento de registros de seguimiento de todos los
viajes y métricas para evaluar la eficacia de este esfuerzo piloto.”

e “Difusién regional de SO/AC” -

“Las Organizaciones de Apoyo y los Comités Asesores de ICANN son
fundamentales para el desarrollo de politicas. Un compromiso mas
profundo con Africa depende de la participacién efectiva de las partes
interesadas de Africa en esas SOs/ACs; a este respecto, se desarrollara
un repositorio de informacidn actualizada asf como un canal de
comunicacion.”

e “Participacion Regional Continua - América del Norte” -
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e “Desarrollar, planificar e implementar estrategias de participacion
regional para América del Norte”
e “Participacién Regional Continua - Europa” -
e “Desarrollar, planificar e implementar estrategias de participaciéon
regional para Europa”
e “Participacion Regional Continua - Rusia / CIS / Europa del Este
e “Compromiso con laregion”
e “Comunicaciones Continuas sobre Nuevos gTLD” -
e “Aumentar el conocimiento del Programa de Nuevos gTLD y
comunicar los cambios del programa y la informacién a los solicitantes
y posibles solicitantes.”
e “Apoyo Continuo de Servicios Lingiiisticos” -
e “Trabajo administrativo y de gestion de proyectos para.el suministro
de traducciones, transcripciones, interpretacion en teleconferencias y
escribas en respaldo a toda la organizacién.”
e “Apoyo a Comunicaciones sobre la reunion ICANN 49 en Singapur=

e “Desarrollo de herramientas de comunicacion, tales como videos,
fotografias, publicaciones en blog, redes sociales, comunicados de
prensa, entrevistas individuales en los medios, ruedas de prensa y demas
relacionados con la reunién ICANN 49 en Singapur. Las fechas son: 23 al
27 de marzo de 2014.”

e FY14-B08-01 - BC-

» Los materiales de'difusién y otros que de alli se deriven seran

suministrados por el equipo de Comunicaciones de ICANN
e FY14 - Gestion de Relaciones.Gubernamentales-

» Difusion - alos gobiernos, al GAC y a organismos normativos fuera del

GAC,'a nivel nacional y regional
e “Apoyo a Comunicaciones sobre la reunién ICANN50 en Londres” -

e * “Desarrollo de herramientas de comunicacidn, tales como videos,
fotografias, publicaciones en blog, redes sociales, comunicados de
prensa, entrevistas individuales en los medios, ruedas de prensa y demas
relacionados con la reuniéon ICANN50 en Londres. Las fechas son: 22 al
26 de junio de 2014.”

o . “PDPdela GNSO - Traduccién y Transliteracién de los Datos de Contacto” -

=  “Proporcionar a la politica y el apoyo de secretaria para el Proceso de
Desarrollo de Politicas (PDP) de la GNSO sobre la traduccién y
transliteracion de Datos de Contacto”

» “Planificacion Continua para Crisis”

e “Planes de contingencia desarrollados para comunicarse con el publico y

las partes interesadas cuando se produce algin evento inesperado.”
e “Apoyo a viajeros para participar en la reunién de ICANN en Singapur”
e “Apoyo a viajeros para participar en la reuniéon de ICANN en Londres”
e “Compromiso Empresarial - Continuo” -

e “Actividades para mejorar la difusién y la comunicacién con el sector
privado, para fomentar el conocimiento y alentar la participacién de las
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empresas mas alla del sector de nombres de dominio; particularmente
en las regiones en vias de desarrollo”
e “Participacion Regional Continua - Asia” -

= “Difusion y participaciéon de partes interesadas de Asia, por ejemplo,
establecer oficina en la subregion y reclutar personal nuevo para
trabajos regionales, conocimientos de un nuevo equipo de dirigentes,
programa de embajadores para los paises clave y tareas relacionadas.”

» “Participacidn Regional Continua - Medio Oriente” -
e “Desarrollar, planificar e implementar estrategias de participacion
regional para Medio Oriente”
e “Participacién Gubernamental Continua - América del Norte” -
e “Colaborar con quienes elaboran politicas en los EE.UU.y Canada en
apoyo a los objetivos de ICANN. Comunicarse efectivamente con la
Junta Directiva, la alta direccion y el personal acerca de asuntos
legislativos y de normalizacién en América del Norte.”
e “Participacion Regional Continua - Australasia / Pacifico” -

= “Desarrollar, planificar e implementar estrategias de participacion
regional para Australasia / Pacifico”

= “Participacién Regional Continua - Africa”~

e “Desarrollar, planificar e implementar estrategias de participacion
regional para Africa”

e “Proyecto de Participacion Digital” -

e "ICANN hainiciado el desarrollo‘estratégico y proceso de incubacion
para nuevas herramientasy servicios de participacion digital, lo que
resultara en.una reconceptualizacién de ICANN.org. El objetivo de la
estrategia es impulsar la participacion de la comunidad a través de un
proceso continuo de posible participacidn: desde la comunicaciéon de
interés general orientada al publico que toma lugar en ICANN.org,
pasando por.experiencias de participacién mas profundas que permitan
alos:miembros de la comunidad nuevos y existentes debatir y educarse
en un amplia gama de temas de gobernanza, hasta experiencias en las
cuales los miembros de la comunidad aprendan mas acerca de la
actividad del grupo de trabajo.”

“Coordinar el Plan para Brasil” -

» “Preparar un Plan de Participacion con las partes interesadas clave en
Brasil”

“Establecer y gestionar la estructura del Departamento LS (de Servicios Lingiiisticos)”

e Contrato con expertos de idioma para cada combinacién idiomatica

e Producir una guia para los equipos

e Trabajo administrativo”

“Servicios Globales (Apoyo Legal)” -

=  “Ofrecer asesoramiento juridico y apoyo al Equipo Multisectorial de

Participacion Mundial”
“Participacidn de organizaciones empresariales de Europa en ICANN” -
= “Desarrollar un plan para mejorar la participacion de las organizaciones

empresariales de Europa en la Comunidad de ICANN”
“Participacién con la Comunidad de ICANN en Europa” -

25
Marco de Responsabilidad Publica de ICANN - ESQUEMA DEL DOCUMENTO PRELIMINAR LA23FEB14



Ultima Actualizacién: domingo 23 de febrero de 2014

» “Participacidn continua con la Comunidad, incluidos los gobiernos; la
GNSO y los miembros de la ccNSO (Organizacion de Apoyo para Nombres
de Dominio con Cédigo de Pais) y At Large”.

=  “Documento académico sobre el modelo MS (Multiples Partes Interesadas)” -

= Facilitar el desarrollo y la publicacidn de un trabajo académico que

valide el modelo de multiples partes interesadas
= “Estrategias de Apoyo y Actividades para la Evolucién del Modelo de Multiples
Partes Interesadas” -

»  “Proponer, guiar y apoyar una serie de esfuerzos para que el modelo de

multiples partes interesadas de ICANN mejore y evolucione”
» “Desarrollo de Estrategia para Asia Pacifico” -

» “Trabajar en conjunto con las principales partes interesadas de Asia
Pacfifico, por ejemplo, APNIC (Centro de Informacién de Redes de Asia
Pacifico), para desarrollar una estrategia de participacién de Asia
Pacifico que pueda ser medible y desplegada en el préximo afio fiscal”

= “Participacion de partes interesadas de Australasia / Islas Pacifico”-

» “Continuar fomentando relaciones delas partesinteresadas, asi como la
participacién en foros y eventos de la subregion, extendiéndose y
participando con partes interesadas de.Internet y de la industria para
alentar un DNS estable y seguro. - Presentacion de ICANN en foros
regionales, para partes interesadas que incluyan gobiernos, la sociedad
técnica y la sociedad civil. = Fomentar relaciones con los medios de la
region para comenzaria presentar a ICANN. - Facilitar la adhesién de
nuevos miembros del GAC, ccNSO y solicitantes de ALS (Estructuras At-
Large).”

= Servicios de Interpretacién en Teleconferencias para FY14-

* Brindar apoyo.de interpretacion en teleconferencias en toda la

organizacion
» Servicios de Traduccion para FY14-

= ¢ Brindar.apoyo de traduccion en toda la organizacion.

* Profundizar el Compromiso con las Partes Interesadas de Africa- )

= Misiones de difusion orientadas a paises de las cuatro regiones de Africa;
alcance a la unidad constitutiva de negocios de Africa; a la sociedad civil
y:NGOs (Organizaciones No Gubernamentales) relacionadas con
Internet; y a los gobiernos de Africa a través de las comisiones
econdmicas regionales y la comision de la Union Africana

= Estrategia de comunicacion para Africa

* Actualizar y mantener el sitio web Africanncommunity.org; difundir el
boletin informativo online de africanncommunity y simplificar la
estrategia de comunicacion de Africa con la estrategia de comunicacion
del GSE.

=  Estrategia y Compromisos [* -

» Desarrollar y ejecutar la estrategia para el compromiso con —y el apoyo
a— las organizaciones de I*.

» FY14 - Equipo Multisectorial de Participacién Mundial (GSE)-

= Alcance con cualquier grupo no gubernamental, con la comunidad
empresarial, académica y técnica

» Participacidon Regional Continua para FY14 - América Latina y el Caribe-

» Desarrollar, planificar e implementar estrategias de participacion

regional para América Latina y el Caribe

26
Marco de Responsabilidad Publica de ICANN - ESQUEMA DEL DOCUMENTO PRELIMINAR LA23FEB14



Ultima Actualizacién: domingo 23 de febrero de 2014

Estrategia para Europa-
= Investigar y desarrollar estrategia, si corresponde

Responsabilidad Piblica en Educacion:

(0]

Los proyectos recientes incluyen:

Laboratorios de ICANN

Discusiones del Panel sobre el programa académico de ICANN

Becas para Reuniones de ICANN

Plataforma Educativa Online (OEP) de ICANN (prueba piloto de OEP)

e “Laherramienta de participacion online para la comunidadde. ICANN y
mas all4, pretende complementar y apoyar las iniciativas relacionadas
tanto existentes como futuras.”

“Campafia de Difusion del RAA 2013 (Version 2013 del Acuerdo de.Acreditacion de
Registradores)”-

e “Llevar a cabo seminarios educativos para promover el entendimiento y
fomentar la adopcion del Acuerdo de Acreditacién de Registradores
2013 por parte de los registradores.”

“Programas de Capacitacion entre Pares y Pasantias”-

=  “Programas de Capacitacion y Pasantias”
“Archivo - La historia de ICANN"-

* “Plan para el Desarrolloy la Implementacién del Archivo”
“Contratacion (Acuerdo de Registro)” =

e “Este es el proceso de notificar alos solicitantes elegibles y de establecer
compromisos a través de la firma del Acuerdo de Registro (RA), antes de
la delegacion del nuevo.gTLD, conocido como Contratacién. Este proceso
es parte de la fase Transicion a Delegacion, conforme lo descripto en el
Médulo 5 de la'Guia para el Solicitante (AGB). El requisito previo a este
proceso.es la complecion exitosa de la Evaluacién Inicial o la Evaluacion
Extendida por parte del solicitante, el cual incluye la resolucién de los
siguientes.elementos, segiin corresponda:

- Objecién y Resolucién de disputas

- Disputa por cadenas de caracteres

- Asesoramiento del Comité Asesor Gubernamental (GAC)
- Solicitudes de cambio

- Debida diligencia adicional”

“Programa de Capacitacion de Visitantes del Departamento de IANA” -
e Programa de Intercambio de ICANN en las regiones
“Servicios Online de la Universidad de ICANN”
FY14-B08-03 - BC
= Esta es una valiosa idea piloto que merece un mayor estudio. La
disponibilidad de fondos de patrocinio hasta el importe aprobado (y no
mas de $5000 —cinco mil d6lares estadounidenses — por evento tinico)
dependera de la coherencia con las estrategias regionales de difusion,
desarrolladas en las regiones de ICANN en todo el mundo. El personal
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desarrollara un proceso de aprobacion que incluye la aprobacion y
certificacion de la coherencia con los planes estratégicos regionales por
parte del Vicepresidente Regional.
e Versidn 2 de la Solicitud para el Programa de Becas-
e Migrar la implementacidn actual de PHP a java y corregir problemas
con el proceso de flujo de trabajo
e “[TRA —Autoridad Reguladora de Telecomunicaciones—] Mejora en el desarrollo y la
documentacién de la capacitacién sobre operaciones DNSSEC en la Raiz” -
= “Este es un proyecto para crear un programa de capacitaciéon
formal para cada funciéon (Administrador Ceremonial, Testigo
Interno, Administrador del Sistema, Auditor de Proteccién de
Seguridad, Representantes de la Comunidad de Confianza) sobre
las operaciones de DNSSEC en la raiz, y tambiénpara mejorar la
calidad de la documentacidn del nivel de procedimiento
existente.”

Responsabilidad Publica en el Desarrollo de Capacidades:

0 Los proyectos mas recientes para el desarrollo de capacidades incluyen:
=  “Proyectos para la Creacion y el Desarrollo de Capacidades” -

» “Trabajo sobre diversos proyectos para el desarrollo de capacidades,
conforme surjade las estrategias regionales, en colaboracion con los
gobiernos, las instituciones académicas y el sector privado.

= “Grupos de Trabajo en el'sector del DNS” -

=  “Grupos de trabajo de CEOs y otros actores del sector del DNS para
mejorar el sector.”

=  “Presentacion de. DNSSEC” -

» “Este proyecto se basa en uno iniciado durante FY13 para incluir 8 paises
ma3s al' programa de desarrollo de capacidades para ccTLDs (Dominios de
Alto Nivel con Cédigo de Pais) y Registradores de Africa.”

= “SSAC (Comité Asesor de Seguridad y Estabilidad) - Taller de Apoyo sobre DNSSEC”-
= “Apoyar el desarrollo, la planificacidn y ejecucién de los talleres de
DNSSEC realizados en las reuniones de ICANN. Las actividades incluyen:
apoyo a reuniones semanales, programas de desarrollo, participantes
solicitantes, diapositivas de reuniones y gestion de logistica para todos
los talleres.”
= “Capacitacién relativa al DNS” -

» “Suministro de capacitacidn a peticién de las organizaciones regionales,

los organismos de orden publico y la comunidad”.

» Marco para la Gestidn de Riesgos del DNS-
» Proyecto que respalda al Grupo de Trabajo sobre el Marco para la
Gestidn de Riesgos del DNS a nivel de la Junta Directiva, para el
desarrollo de un Marco de Gestion de Riesgos del DNS para ICANN, con
los consultores Westlake Governance.
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Financiacion y Alianzas:

0 Programas recientes de financiacion y alianzas:
= “Apoyo para viajes a la reunién de Durban”-
= “Apoyo a viajeros para participar en la reunién de ICANN en Durban”
= “Auditoria Operacional Externa de Cumplimiento Contractual FY13-14”"
» “Para capturar todas las actividades relacionadas con el cumplimiento
contractual” (FY14)
» Viajes Financiados-
= “Viajes financiados para las reuniones de ICANN en FY14: Buenos Aires,
Singapur y Londres, en un nivel determinado por las solicitudes de la
comunidad, en virtud de las Directrices de Viajes de ICANNy de
conformidad con previos niveles de apoyo”.
=  “Adopcién de DNSSEC y Compromiso”-
» Esfuerzo multidisciplinario para acelerar el despliegue confiable de
DNSSEC para mejorar la estabilidad, laseguridad y la flexibilidad de
Internet a través de lineas organizacionales (ISOC —Sociedad de
Internet—, RIR —Registros Regionales de Internet—, TLD —Dominios de
Alto Nivel— y demas I*), departamentales (Alianzas Mundiales, [ANA,
Politicas, Comunicacion, Ejecutivoe, gTLD, Participacion Gubernamental,
Relaciones con las Partes Interesadas, Registrador, Coordinador de
Enlace de Registro, Compromiso Publico, Operaciones del DNS) y de
unidades constitutivas (ccNSO; Negocios, Registradores, Registros, ...).
Este esfuerzo.incluye —aunque no se limita a—: la participacién de las
partes interesadas regionales a través de capacitacion, talleres y el
desarrollo de capacidades para crear centros regionales de
conocimiento; talleres destinados a unidades constitutivas que alienten
una participacién geografica mas amplia y una colaboracidén entre partes
interesadas; el desarrollo de dirigentes con visién de DNSSEC para que
las empresas y los gobiernos impulsen su despliegue; la participacion y
asistencia para organizar talleres que incrementen el conocimiento en la
industria mas amplia de IT y paneles que incluyan a corporaciones,
registradores, ISPs (Proveedores de Servicios de Internet), proveedores
de alojamiento del DNS, registros de gTLD existentes y nuevos y
registratarios que impulsen la implementacién efectiva; colaborando en
y formulando las implementaciones de DNSSEC, los enfoques y las
estrategias para hacer frente a las barreras de despliegue —percibidas u
otras— y para encontrar la "aplicacién informatica determinante" (killer
app). Este esfuerzo se lleva a cabo en colaboracién con ISOC, IAB (Junta
de Arquitectura de Internet), IETF (Grupo de Trabajo en Ingenieria de
Internet), ARIN (Registro Norteamericano de Numeros de Internet),
APNIC, AFRINC (Centro Africano de Informacién de Redes), LACNIC
(Registro de Direcciones de Internet para América Latina y el Caribe),
RIPE (Réseaux IP Européens), W3C (Consorcio Mundial de Internet), IG*,
NSRC (Centro de Recursos para Redes en Formacion) y otras entidades
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que refuerzan el éxito del modelo de multiples partes interesadas de
ICANN y maximizan el impacto de contar con recursos limitados.”
= “Apoyo para viajes a la reunién de Buenos Aires” -
= “Apoyo a viajeros para participar en la reunién de ICANN en Buenos
Aires”
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